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1. INTRODUCAO

Conforme destacado por Pard (1999), a criagdo do Comando Operacional do
Corpo de Bombeiros Militar do Pard surgiu como resposta a vulnerabilidade identificada na
mobilizacdo dos recursos operacionais do CBMPA diante dos eventos ocorridos na época. A
Portaria N° 566, datada de 6 de outubro de 1999, emitida pelo Gabinete do Comando Geral,
oficializou a instauracdo do Comando de Emprego Operacional.

Desta forma, o Comandante Geral do Corpo de Bombeiros Militar do Para e
Coordenador Estadual de Defesa Civil, no exercicio de suas atribui¢des legais e considerando
a proposta de reestruturagdo do CBMPA pela nova Lei Orgéanica Basica em tramitacao, tomou
a iniciativa de criar, de maneira proviséria, o Comando de Emprego Operacional (CEOBM),

como estratégia alinhada com os futuros direcionamentos legais.

O Comandante Geral do Como de Bombeiros Militar do Pard e Coordenador
Estadual de Defesa Civil, no uso de suas atribui¢des legais e considerando que a
nova Lei Orgénica Bésica, ora em tramitagdo, prevé a reestruturagdo do CBMPA,
c;

(-

Considerando finalmente, que se faz necessario que toda a operacionalidade
precisa estar centrada com o propdsito de dar maior agilidade na mobilizagdo de
pessoal, equipamentos e materiais com o propdsito de reduzir nosso tempo
resposta.

RESOLVE:

Art. 1° - Criar em carater provisorio o Comando de Emprego Operacional
(CEOBM), que terd como atribuicdo o planejamento e o emprego de toda a
estrutura operacional da Corporagdo (PARA, 1999).

Art. 2° - O CEOBM, sera subordinado diretamente ao Comandante Geral do Corpo
de Bombeiros Militar.

Art. 3° - Fardo parte da estrutura do CEOBM, a BM/Il, BM/2, BM/3 ¢ BM/4,
encarregados do emprego de pessoal, inteligéncia, operagdes e logistica.
(PARA,1999).

Ap0s esse acontecimento, por meio da Portaria N° 567, datada de 06 de outubro
de 1999, emitida pelo Gabinete do Comando do Corpo de Bombeiros Militar do Pard e
Coordenadoria Estadual de Defesa Civil, o Tenente Coronel QOBM Orlando Anténio
Sarmanho Frade foi designado para assumir, de forma interina, a lideranga do Comando de
Emprego Operacional Bombeiro Militar (CEOBM). E relevante destacar que essa
responsabilidade foi atribuida em adicao as fungdes ja desempenhadas pelo mesmo na época,
conforme registrado no Boletim Geral de 13 de outubro de 1999 (PARA, 1999).

A sede do Comando de Emprego Operacional Bombeiro Militar (CEOBM) teve
sua instalag@o inicial no antigo quartel do Comando Geral do CBMPA, situado na rua Jodo

Diogo, N° 236, até o ano de 2004. Posteriormente, mediante a formaliza¢ao da cessdo de uso
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N° 003/COMARI1/2004, estabelecida entre o Comando da Aeronautica € o Governo do
Estado do Para, o novo Quartel do Comando Geral do CBMPA foi transferido para a Avenida
Julio César, N° 3000, no bairro da Marambaia, em Belém do Para.

Diante desse contexto, em celebracdo aos eventos em curso, foi conduzida uma
significativa marcha do antigo para o novo quartel do Comando Geral do CBMPA, sob a
lideranca do ilustre Coronel Raimundo Alexandre do Nascimento. Esses momentos

destacaram-se como verdadeiros atos heroicos de nossa estimada Corporagao.

Figura 1: Marcha da Tropa do Corpo de Bombeiros Militar do Para, percorrendo o trajeto do

antigo para o novo Quartel do Comando Geral, em 2004.

Fonte: CBMPA (2004)

O Quartel do Comando Geral do CBMPA, desde sua instalagao inicial até sua
transferéncia para um novo local, representa um marco na histéria da corporagdo. Neste
sentido, todos os avangos obtidos, por geracdes de nobres Bombeiros, ressaltam o
compromisso continuo com o avanco de nossa institui¢do € com a seguranca da sociedade
paraense. Esses eventos heroicos destacam o espirito de servigo e dedicacdo dos bombeiros
militares. Além disso, o crescimento do Comando Operacional a partir do novo QCG reforca

sua importancia como um simbolo de orgulho e exceléncia para todos nos.

*
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2. METODOLOGIA

O Plano Tatico do Comando Operacional (COP) foi elaborado com uma metodologia
propria, adaptada do Programa 'Seguranga Por Todo Par', da Secretaria de Estado de
Seguranga Publica e Defesa Social (SEGUP). Com o objetivo de garantir uma implementacao
mais efetiva das agdes, essa metodologia inclui cinco etapas distintas para sua realizagdo:

I) Fase de Priorizagao;

IT) Fase de Analise de ambiente;

IIT) Fase de gestao e;

IV) Etapa de Validagao.

Na primeira etapa, intitulada fase de priorizacao, se utilizou o método GUT
para a priorizacdo das Iniciativas Estratégicas (IE) previstas no Plano Estratégico do CBMPA
(2022-2031). Portanto, se faz relevante ressaltar que esta agdo foi realizada de forma
participativa com todos os agentes e servidores do COP. Segundo Baldam et al. (2014), dentre
as ferramentas gerenciais para a priorizacdo de agdes estratégicas, a Matriz GUT se destaca
devido a simplicidade do seu uso, podendo ser aplicada em planejamentos estratégicos € na
gestdo de projetos ou processos. Quanto aos critérios estabelecidos, o autor ressalta ainda que,
a referida matriz possui trés critérios que auxiliam os gestores das institui¢des a definirem
quais fatores sdo mais prioritarios na tomada de decisdes, a saber: Gravidade (G), Urgéncia

(U) e Tendéncia (T).

Na segunda etapa, intitulada “Analise de Ambiente”, elaborou-se o diagnostico interno e
externo de cada organismo do COP. Para esta fase do processo, foi utilizado o alicerce
metodoldgico da matriz SWOT - Strenghts (S), Weaknesses (W), Opportunities (O) and
Threats (T) - Forcas, Fraquezas, Oportunidades e Ameagas. De acordo com Menezes et al.
(2022), a analise estratégica vem sendo proposta com excelentes resultados nas instituigdes,
principalmente, quando utilizada com outras ferramentas administrativas de priorizagao de

acoes, como, por exemplo, a matriz GUT.

Na sequéncia, as informagdes foram consolidadas e analisadas para a realizacdao
da terceira etapa do processo, denominada Fase de Gestao. Assim, pode-se concluir que
essa etapa consiste na materializagdo do Plano Tético, pois nela, sdo agrupadas as

informacdes norteadoras de cada processo, em uma ordem cronologica de planejamento: 1)
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apresentacdo; 2) introdu¢do; 3) metodologia; 4) diagndstico; 5) linhas de agdo e; 6)
consideragdes finais.

Desta forma, faz-se importante ressaltar que, na fase de gestdo, sao realizados os
processos de execuc¢do ¢ controle das agdes previstas no Plano Estratégico do CBMPA
(2022-2031), mediante o desmembramento de suas Macroestratégias em linhas de agdes
executadas pelos organismos dos niveis Taticos da corporacdo: Diretorias, Comando
Operacional, Assessoria de Relagdes com a Sociedade Civil (ARSC), dentre outros. Para este
fim, foi elaborada uma Matriz contendo as varidveis possiveis para o alcance de cada
iniciativa Estratégica (IE) priorizada. Desta maneira, ¢ possivel identificarmos os objetivos
estratégicos do CBMPA, as iniciativas, as tarefas, os indicadores, a descricdo das metas, os
prazos disponiveis e, os responsaveis por cada agao.

A quarta etapa do processo abrange o ato da validacio. Nesta etapa, o Plano
Tatico devera ser submetido ao Comité de Governanga Institucional do Corpo de Bombeiros
Militar do Para (CIG-CBMPA), para anélise e aprovacao do Alto Comando.

A quinta ¢ ultima etapa do processo, mas ndo menos importante, refere-se ao
monitoramento do Plano Tatico. Nesta fase, as informag¢des foram alimentadas para a
plataforma “FIRE”. Esta etapa sera executada pela Diretoria de Telematica e Estatistica
(DTE), onde os indicadores serdo analisados mensalmente para subsidiar as reunides
trimestrais do Comité Interno de Governanca do Corpo de Bombeiros Militar do Para - CIG

CBMPA.

3. DIAGNOSTICO

O Comando Operacional ¢ o setor responsavel pelo pronto-emprego dos materiais,
equipamentos moto-mecanizados, equipamentos de protecao individual e coletiva, viaturas e
de militares em operagdes e servicos diarios. Nesta Otica, ¢ possivel compreender a
complexidade das ag¢des de resposta, frente a dindmica da demanda existente e a necessidade
da realizagdo dos planejamentos adequados para sua consecugao.

Nesse contexto, a atuacdo do Comando Operacional torna-se fundamental para
garantir a eficacia das operagdes e servigos realizados pela corporacdo. A capacidade de
mobilizacao rapida e eficiente dos recursos disponiveis, aliada as habilidades e competéncias

dos militares envolvidos, ¢ essencial para atender as demandas emergenciais existentes nas 12

*

Regides de Integracdo do Para.
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Além disso, a complexidade das ag¢des de resposta exige uma constante avaliacio e
adaptagdo das estratégias utilizadas. A dinamica da demanda, muitas vezes imprevisivel,
requer uma atuagdo proativa por parte do Comando Operacional, que deve estar preparado
para lidar com diferentes cenarios e situagdes de emergéncia.

Assim, a realizacdo de planejamentos adequados e a adog¢do de medidas preventivas
sdo essenciais para garantir a eficacia das operagdes e a seguranca da populacao. O Comando
Operacional, ao coordenar e executar essas ac¢des, desempenha um papel fundamental na
protecdo e no atendimento as necessidades da sociedade paraense

Neste contexto, foi conduzida uma andlise estatistica com base nos dados primarios
(brutos) do Sistema de Cadastro de Ocorréncias de Bombeiro (SISCOB). Para isso, foi
considerada uma série temporal de cinco anos. Os critérios de analise incluiram indicadores
das ocorréncias de incéndio, atendimento pré-hospitalar, salvamento, prevencao e auxilio. Os
dados foram organizados em uma tabela para melhor visualizagdo e compreensdo, com
calculos de médias aritméticas e desvios-padrao sendo realizados para oferecer uma analise

detalhada e precisa das tendéncias observadas ao longo do periodo estudado.

Tabela 1 — Numeros absolutos, média e desvio Padrdo das ocorréncias atendidas pelo Corpo

de Bombeiros Militar do Par4, por tipo, nos tltimos 5 anos.

Tipo de Ano

Ocorréncia 2019 2020 2021 2022 2023 Média Desvio Padrio

Salvamento 976 970 972 953 974 969 9,22
Incéndio 5118 5845 4404 5428 7893 5738 1315
Atendimento

20436 | 16185 | 14249 | 14613 | 15702 | 16237 2475,38
Pré-Hospitalar

Prevencao e
36310 | 27303 | 36643 | 41650 | 38700 | 36121 5368,58
Auxilio
TOTAL 62840 | 50303 | 56268 | 62644 | 63269 | 59065 5686,15

Fonte: SISCOB (2024)

Com base nos dados da Tabela 1, ¢ possivel observar um aumento no numero total de
atendimentos realizados pelo CBMPA nos ultimos cinco anos no estado do Par4d. O ano de

2023 registrou o maior nimero de ocorréncias, com 63.269 casos, enquanto o ano de 2020

*

teve o menor numero, com 50.303 casos.
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A reducdo significativa em 2020 pode ser atribuida ao impacto da pandemia de
COVID-19, periodo em que medidas de confinamento social foram implementadas tanto no
Brasil quanto no Par4, resultando em menor nimero de ocorréncias registradas. A tendéncia
positiva de elevacdo do ntimero de ocorréncias atendidas pelo CBMPA, na série historica
analisada, reflete o crescente aumento dos investimentos na corpora¢do nos ultimos quatro
anos pelo Governo do Estado do Pard, principalmente na aquisicdo e locacdo de viaturas,
obras e na contratagao de agentes Bombeiros Militares por meio de concursos publicos.

Entretanto, os resultados também evidenciam o fenomeno da subnotificagao,
decorrente da pequena capilaridade do CBMPA frente a dimensdo territorial do Estado do
Pard. Isso destaca a importancia de expandir a infraestrutura de atendimento por meio de
estagdes de trabalho menores que as dos Grupamentos, com servicos direcionados
exclusivamente para o ambito operacional. A detec¢do de novas ocorréncias em municipios
sem UBMs indica a necessidade de estabelecer mais dessas unidades em todo o estado.

Portanto, ¢ evidente que o objetivo estratégico de aumentar a capacidade de
atendimento esta sendo alcangado, o que justifica a construgdo de novas UBMs em outras
regides do estado, observando-se os principais parametros para suas implementacdes, a saber:
numero total da populagdo, densidade demografica, area territorial, indicadores econdmicos,
dentre outros.

3.1. Analise SWOT entre cruzada e vetores estratégicos

3.1.1. Analise de ambiente Interno

Figura 2 - Analise SWOT das Fraquezas do Comando Operacional
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Fonte: Elaboragao dos Autores, 2024
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A andlise léxica das fraquezas do Comando Operacional, ilustrada na figura 2,
destacou a falta de efetivo como sua principal fragilidade. Isso tem levado a uma sobrecarga
significativa nos militares deste organismo, resultando em excesso de trabalho devido as
demandas ndo atendidas. Essa situa¢do pode resultar em doengas profissionais, como a
sindrome de burnout, também conhecida como sindrome do esgotamento profissional. Essa

condigdo pode causar estresse, esgotamento fisico e exaustdo extrema nos militares

(ACBMED, 2014).

De maneira complementar, destaca-se que o presente Plano Tético desempenhara um
papel crucial na superacdo da deficiéncia relacionada a auséncia de planejamento prévio para
os atendimentos realizados. Como resultado, antecipa-se uma organizacao mais eficiente dos
setores internos e externos envolvidos. Esse aprimoramento sera obtido mediante a definigao
clara de diretrizes a serem seguidas pelos Comandos Regionais e os Grupamentos Bombeiros
Militares, preenchendo assim, a lacuna no funcionamento do COP, a qual atualmente gera

dificuldades na interface tatica e operacional da corporagao.

O estudo também evidenciou que, os Bombeiros Militares sdo designados para o
Comando Operacional sem possuir qualificagdes para suas fungdes, e ndo ha um programa de
qualificacdo continuada para os mesmos. Como resultado, o ambiente no COP ¢ caracterizado
pela reatividade as demandas, e muitas vezes os profissionais aprendem a lidar com elas de
forma empirica, baseando-se na observacao do que foi feito por outros. Este cenario,
conforme relatado por agentes e servidores nas oficinas de planejamento, evidencia a natureza
reativa do COP, que por sua vez, demanda a necessidade urgente de organizagdo e
qualificacdo de seus agentes. Estes fatores sdo considerados como uma fraqueza institucional

que precisa ser abordada.

Outro aspecto relevante, conforme identificado no diagndstico interno do Comando
Operacional, ¢ a atribuicdo de militares do COP para tarefas operacionais do CBMPA, o que
acarreta prejuizos nas atividades administrativas e, por conseguinte, afeta as demandas
direcionadas a toda a corporagdo. A necessidade de deslocar esses militares para acoes
operacionais resulta em atrasos nas entregas e compromete a eficicia das operagdes

administrativas em toda a instituicao.

*
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Figura 3 - Andlise SWOT das Forcas do Comando Operacional, em 2024.
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Fonte: Elaboracdo dos autores, 2024

A andlise fatorial de correspondéncia das palavras ativas mais frequentes revelou
cinco forcas principais para o Comando Operacional do CBMPA: a proatividade dos
colaboradores, a experiéncia dos militares, a divisdo eficaz de fungdes, o reconhecimento
institucional e a rede de contatos ampla e sistémica com outras instituicdes e organismos
internos do CBMPA. Essas forgas representam oportunidades para o CBMPA fortalecer suas
operagoes e servigos, promovendo eficiéncia e exceléncia em suas atividades.

3.1.2. Analise de ambiente Externo

Figura 4 - Anélise SWOT das Oportunidades do Comando Operacional
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Fonte: Elaboragdo dos Autores, 2024
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No contexto das oportunidades identificadas, a analise ressaltou a possibilidade de
obter recursos or¢camentarios por meio da captagdo passiva e ativa de diversas fontes,
devidamente autorizadas pelas legislacdes publicas federais e estaduais, para se atender as
necessidades de investimento e custeio das Unidades Bombeiros Militares (UBMs). Além
disso, foi considerada a oportunidade de otimizagao de pessoal, aproveitando o cumprimento
do horario de expediente de militares dos Grupamentos Bombeiros Militares da Area
Metropolitana de Belém, com perfis selecionados para realizar tarefas de rotinas
administrativas do COP em dias pré-determinados. Essa abordagem poderia aumentar a
produtividade administrativa deste setor sem a necessidade de realocar definitivamente os
militares de outras UBMs, permitindo desta forma, que eles cumpram seus expedientes no
Comando Operacional, em dias programados, realizando seus servicos operacionais,
normalmente, em suas unidades de origem.

Uma importante oportunidade destacada durante a oficina refere-se a possibilidade de
realizar palestras para preparar os Bombeiros Militares para a reserva remunerada
(aposentadoria), o que atualmente ndo ocorre no Comando Operacional € em outros
organismos do CBMPA. Além disso, foi mencionada a oportunidade de requalificagdo
permanente, que ¢ fundamental para os colaboradores de uma organizacdo, pois permite a
atualizagdo do conhecimento e pratica, ampliando assim a capacidade de atendimento.

Por fim, identificou-se a oportunidade de adquirir sistemas informatizados com
aplicabilidade de inteligéncia artificial. Esses sistemas seriam utilizados para realizar escalas
de servicos, controlar estoques de materiais, gerenciar medidas de vestudrios de militares,
distribuir aquisi¢des e atender outras demandas do Comando Operacional. Acredita-se que,
dessa forma, o COP terd maior agilidade nas demandas operacionais didrias, proporcionando

mais tempo para atividades complexas de planejamento e execugao.
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Figura 5- Anélise SWOT das Ameagas do Comando Operacional
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Fonte: Elaboracdo dos Autores, 2024

Conforme evidenciado na figura 5, ha diversas ameacas externas € nao
controlaveis, que podem prejudicar as oportunidades apresentadas ao Comando Operacional.
A "falta de recursos" indica a possibilidade de ndo ter os meios necessarios para realizar
operacdes de forma eficaz. A "falta de efetivo" sugere que pode haver uma sobrecarga de
trabalho devido a insuficiéncia de pessoal nas instituigdes ou organismos externos
convidados. A "ociosidade" pode indicar uma ineficiéncia na utilizagdo dos recursos
disponiveis. A "demora de atendimento" aponta para o risco de ndo conseguir responder
rapidamente as situacdes de emergéncia. A "falta de equipamentos" sugere que pode haver
limitagdes na capacidade de realizar determinadas operacdes devido a auséncia de
equipamentos adequados. O "atraso de resultados" indica que pode haver dificuldades em
atingir os objetivos dentro dos prazos esperados. Essas ameacas evidenciam desafios
significativos que o Comando Operacional precisa enfrentar para garantir a eficicia e

eficiéncia de suas operagdes.

4. ORGANOGRAMA DO COMANDO OPERACIONAL.
Partindo desse pressuposto, o Comando Operacional surgiu da necessidade de
melhorar a operacionalizagdo de gerenciamento dos recursos humanos, materiais,
equipamentos e viaturas do CBMPA e com intuito de promover a melhoria da capacidade de

atendimento e resposta dos Grupamentos Bombeiro Militar (GBM) em todo o estado.
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Concomitantemente, as se¢oes criadas foram divididas e estruturadas de acordo
com suas finalidades e competéncias e apresentam basicamente a seguinte organizagao:
I - Comandante Operacional
II- Secretaria
IIT — Assisténcia do Comando
IV — Secao de Planejamento de Pessoal
V- Sec¢ao de Planejamento Logistico
VI- Secao de Planejamento de Operagdes Estatisticas

VII- Sec¢do de planejamento de Eventos

Figura 6 - Organograma do Comando Operacional do Corpo de Bombeiros Militar do Para,

em 2024.

COMANDANTE OPERACIONAL

SECAO DE PLANEJAMENTO DE Yl SECAQ DEPLANEJAMENTO SECAO DE PLANEJAMENTO DE SEGAO DE PLANEJAMENTO DE

PESSOAL LoglsTico OPERAGOES E ESTATISTICAS EVENTOS

Fonte: Elaboracdo dos Autores (2024)

4.1. Do Comando Operacional:

O Comandante Operacional ¢ um militar que estd subordinado imediatamente ao
Chefe do Estado Maior Geral, que através dos meios de comunicagdo, controla e coordena a
atuagdo das Unidades Operacionais da Corporag¢do no ambito da seguranga publica do Estado
do Para, apoiado pelo seu aporte administrativo que compde o Comando Operacional do
Corpo de Bombeiros Militar do Para.

4.2. Da Secretaria:

*
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A Secretaria compete assistir ao Comandante Operacional na supervisdo e
coordenagdo das atividades do Corpo de Bombeiros Militar do Para e das entidades a ele
vinculadas, desempenhado um papel fundamental ao garantir a eficacia das atividades
administrativas didrias. Suas atribuicdes incluem o gerenciamento de agendas, organizagao de
reunides e eventos, elaboragdo e revisdo de documentos, coordenacio de viagens, recepcao e
encaminhamento de correspondéncias, recebimento e despachos de Protocolos
Administrativos Eletronicos. A importancia dessas atividades reside na sua contribui¢ao para
a manutengdo da ordem e da eficiéncia das operagdes do Comandante Operacional,

assegurando a fluidez das informagdes e a adequada execucao das tarefas cotidianas.

4.3. A Assisténcia do Comando:

O Assistente do Comando ¢ um militar no posto de tenente-coronel QOBM, responsavel
por transmitir, articular e priorizar diretamente com o Comandante Operacional as demandas
recebidas dos Comandos Regionais, dos Grupamentos Bombeiros Militares e da sociedade
civil. Sua atuagdo contribui estrategicamente para as tomadas de decisdo, visando otimizar a

entrega dos produtos e servigos realizados pelo COP.

4.3.1. A Secio de Planejamento de Pessoal

Compete a Secao de Pessoal auxiliar no acompanhamento e expedicdo de ordens
administrativas relacionadas ao pronto-operacional, produzir escalas de servigo e langamentos
de eventos extraordindrios, expedir notas técnicas de movimentacdo, movimentar o efetivo
operacional, acompanhar as matrizes de efetivo dos grupamentos, peculio e mapa de
afastamentos, controlar langamentos de jornadas operacionais gratificadas e autorizar
permutas e trocas de servigo. Sua responsabilidade inclui apoiar e fiscalizar a execugdo das

acdes previstas.

4.3.2. Secao de Planejamento Logistico

A Secao de Logistica do Comando Operacional ¢ responsavel por planejar, coordenar
e executar, no nivel tatico institucional, o apoio logistico aos Grupamentos Bombeiros
Militares das 12 regides de integracdo do Pard, além de atender as demandas externas de
outras instituigdes e da sociedade civil. Suas atribui¢des incluem a gestao patrimonial e a pré-
instrucdo de compras e contratacdes. Para isso, sdo realizados levantamentos sobre as

demandas administrativas e operacionais dos setores requisitantes, em consondncia com a

*
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geréncia do COP, visando a aquisi¢ao de materiais permanentes € de consumo necessarios ao

funcionamento diario das UBMs.

4.3.3. Secio de Planejamento de Operacoes e Estatistica

A Secdo de Planejamento de Operagdes e Estatistica tem como competéncia planejar,
coordenar ¢ monitorar as atividades taticas do CBMPA, organizando a estrutura de
atendimento dos Comandos Regionais de Bombeiros, Comando de Missdes Especiais e
Comando da Capital. Seu objetivo ¢ melhorar o desempenho das responsabilidades por meio
da andlise estatistica de dados e do gerenciamento da informacdo, utilizando metas,
indicadores, relatorios, planos de agdo, Ordens de Servigos, projetos e programas.
Além das atribuicdes estabelecidas, essa Se¢do tem a responsabilidade de assessorar o
Comandante Operacional, no planejamento, andlise e coordenagdo de operacdes, missoes,
capacitagdo e o adestramentos da tropa, conforme as estratégias estabelecidas pelo Estado-

Maior Geral do Corpo de Bombeiros Militar do Para.

4.3.4. Seciao de Planejamento de Operacoes de eventos

Compete a Secdo de Planejamento de operagdes de eventos coordenar, planejar,
articular e supervisionar os eventos gerenciados pelo Comando Operacional do CBMPA,
atribuindo-lhe dentre outras fung¢des:
1) Assessorar e/ou representar o Comando Operacional nas reunides inerentes aos eventos
gerenciados pelo Comando Operacional do CBMPA;
2) Elaborar o planejamento logistico dos eventos, garantindo o fornecimento adequado de
recursos como equipamentos, veiculos e pessoal.
3) Executar o emprego de agentes Bombeiros Militares das tropas colocados a sua disposi¢ao;
4) Elaborar Planos de Ag¢des, Ordens de Servigos e demais instrumentos normativos de
coordenagdo e controle de eventos, visando a andlise e mitigagdo de riscos as populacdes
locais envolvidas, ao meio ambiente e ao patrimonio.
5) Incentivar a inspe¢ao dos locais de ocorréncia de eventos, mediante a Diretoria de Servigos
Técnicos do CBMPA, para fiscaliza¢ao de produtos controlados, rotas de fugas, capacidade
maxima de pessoas, sinalizagdo e sistemas preventivos fixos e mdveis de combate a incéndio

e emergéncias;

*
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6) Cooperar com os 6rgdos do Sistema de Seguranga Publica e Defesa Social do Para e
conduzir operacdes interagéncias para a realizacdo de grandes eventos, em todo o territdrio

paraensec;

5. MISSAO
Gerenciar e coordenar o pronto-emprego operacional do Corpo de Bombeiros Militar
do Pard, visando maior agilidade na mobilizacdo de recursos para reducdo do tempo de

resposta em emergéncias.

6. VISAO
Ser referéncia operacional no Corpo de Bombeiros Militar do Pard, liderando
eficientemente as Unidades Bombeiros Militares em agdes de pronto atendimento a sociedade
paraense. Buscamos a exceléncia operacional, inovagdo € compromisso com a seguranca,

tornando-nos um modelo 4gil e integrado em situagdes de emergéncia e calamidade.

7. VALORES
I.  Exceléncia Profissional;
II. Agilidade;
III. Eficiéncia;
IV. Etica;
V. Coordenagio;

VI. Inovacgao.

8. LINHAS DE ACAO

As dindmicas organizacionais promovem transformagdes nos variaveis cendrios e
contextos de uma instituigdo, sendo ela publica ou privada. Neste sentido, torna-se
fundamental o entendimento dos desdobramentos de um Plano Estratégico Institucional em
ferramentas de gestdo nos niveis taticos e operacionais, materializando desta maneira, os
grandes objetivos estratégicos estabelecidos, por intermédio de um prisma de a¢des mais
simples, com resultados de curto prazo que, ao serem somados, resultardo no alcance de metas
de longo prazo.

Nessa perspectiva, o Plano Estratégico do CBMPA foi desenvolvido mediante o

uso da metodologia da Escola Superior de Guerra, sobre forte participagdo sistémica dos
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stakeholders, agentes e servidores da corporagdo. Dessa forma, se pode afirmar que, a
elaboracdo das oficinas de planejamento foi executada com rigor metodoldgico, resultando
tanto no alcance de uma visao de presente, com a utilizagdo da matriz SWOT, quanto, no
alcance e uma visdo de futuro, mediante a prospec¢do de cendrios.

No tocante ao desdobramento das macro-estratégias estabelecidas, as linhas de

acao do Comando Operacional atingem os seguintes objetivos:

I. Aumentar a capacidade de atendimento (OE1l): No cumprimento deste
objetivo, o Comando Operacional busca otimizar recursos, visando potencializar a
distribuicao e utilizagdo de pessoal, equipamentos e servicos, incluindo viaturas, aquisi¢ao de
computadores e alocagdo de militares. O intuito € assegurar que e€sses recursos sejam
empregados de maneira eficiente e eficaz.

Outra contribui¢do significativa para aumentar a capacidade de atendimento da COP
estd na superagdo das fraquezas relacionadas a falta de efetivo, demanda elevada de
processos, cobranga e atendimento sem planejamento prévio. Para isso, planeja-se investir na
capacitagdo e treinamento dos Comandos Regionais de Bombeiros, além de utilizar
tecnologias para otimizar o gerenciamento de rotinas e aprimorar a comunicagdo interna da
corporacao. Outro ponto crucial para mudar esse cenario ¢ a implementacao e avaliacdo da
melhoria continua das Unidades Bombeiros Militares. Nesse sentido, por meio do Estado
Maior Geral, serd implantado na corporagdo um programa de avaliagdo de desempenho, com
metas e indicadores alinhados ao Plano Estratégico da corporagdo. Isso sera realizado por
meio da elaboragdo de Planejamentos Téaticos e Operacionais abrangendo todo o estado do

Para.

I1. Aprimorar a governan¢a, a gestio organizacional e politicas publicas de
seguranca e defesa social (OE2): Para aprimorar a governanca, a gestdo organizacional e as
politicas publicas de seguranca e defesa social, o0 Comando Operacional do CBMPA deve
investir em tecnologias para otimizar a gestdo de informagdes e comunicagdo interna,
promover a capacitacdo continua dos membros da corporacdo e fortalecer a integragdo entre
as unidades do Corpo de Bombeiros Militar ¢ outros 6rgios de seguranga publica. E
fundamental monitorar e avaliar sistematicamente as ac¢des realizadas, participar ativamente
na elaboragdo de politicas publicas relacionadas a seguranca e defesa social, garantir

transparéncia e prestacdo de contas a sociedade, estabelecer um modelo de gestdo

*
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participativa que promova o envolvimento dos gestores da corporacdo em prol do bem
comum, melhorar o sistema logistico para garantir o suprimento adequado de recursos e
apoiar a implementagao de ferramentas de controle interno.

O Comando Operacional serd uma pega fundamental para o CBMPA na implantacdo da
COP 30 em Belém do Para, no ano de 2025. Diante desse cenario, todas as agdes de
preparagdo e implantagdo devem ser minuciosamente planejadas e alinhadas com as diretrizes
do Governo do Estado do Para. Nesse contexto, a instalagdo de um sistema de governanca se
mostra crucial, pois serd capaz de alinhar os niveis estratégicos, taticos e operacionais da
corporacdo. Esse alinhamento proporcionara um trabalho integrado e eficaz na promog¢ao da
seguranca ¢ do bem-estar da populagdo paraense, garantindo que os recursos sejam utilizados
de forma eficiente e que as agdes sejam realizadas de maneira coordenada e coesa. Dessa
forma, a implementacao desse sistema contribuira significativamente para o sucesso da COP
30 e para o fortalecimento institucional do Corpo de Bombeiros Militar do Pard e

Coordenadoria Estadual de Defesa Civil.

II1. Promover melhores condicoes de trabalho aos agentes e servidores do CBMPA
(OE3): O Comando da corporagdo tem realizado diversas compras publicas para
melhorar suas operac¢des, como viaturas tipo Pick-up, viaturas de combate a incéndio,
viaturas de resgate pré-hospitalar, mobilias, computadores, materiais de salvamento e
capacetes mais seguros com tecnologia inovadora. Além disso, tem investido em obras e
reformas das unidades bombeiros militares, visando oferecer instalagées adequadas e
seguras para os profissionais e o publico atendido.

Destaca-se também a realizacdo do maior concurso publico da histéria do
CBMPA, que favorecera a normalidade das escalas de servico e a reducdo de doencas do
trabalho. Esse concurso permitira a contratagdo de novos bombeiros militares,
fortalecendo o efetivo e melhorando a capacidade de resposta da corporagcdao em
situacdes de emergéncia. Essas agdes demonstram o compromisso do Comando em
promover a seguranca e 0 bem-estar da populacdo paraense, além de valorizar e
proporcionar melhores condi¢des de trabalho para seus militares e servidores.

Além disso, o Comando Operacional pretende adquirir maquinas de lavagem
rapida e descontaminacdo de equipamentos de prote¢do individual, bem como
equipamentos de multimissdo, Drones e armarios de aco para o correto armazenamento

dos EPIs. Outras ag¢des incluem a promog¢do da saude e bem-estar dos militares atrayés
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de projetos e programas alinhados a Diretoria de Saude, para o fomento das atividades
fisicas e o combate a doengas psicologicas causadas pelo estresse e pelo trabalho
excessivo. Também estd previsto um programa de preparagcdo dos militares para a
reserva remunerada (aposentadoria), visando garantir uma transicdo tranquila e
adequada para essa fase da vida dos profissionais.

No contexto da valorizagdo profissional, o Comando do CBMPA atualizou legislagdes
relevantes, o que teve impactos positivos na promog¢do de Oficiais e Pracas da corporagdo,

resultando em melhorias salariais € no bem-estar de nossos militares e suas familias.

IV. Instituir a politica de gestio do conhecimento e elaborar estratégias para a
reducdo da criminalidade (OE4):

No ambito da protecdo ambiental, o Comando Operacional planeja promover uma
atuagdo integrada com as forgas federais, estaduais e municipais de seguranca publica,
incluindo o Projeto AMAS do Governo Federal. Este projeto visa a participagdo do CBMPA
em estratégias integradas de protecdo da Amazonia legal, combatendo queimadas ilegais e
realizando operagdes de salvamento em desastres e emergéncias. Também ¢ objetivo do
presente plano Tatico deste Comando Operacional, o fomento de iniciativas que envolvam os
agentes dos Grupamentos Bombeiros Militares, em parceria com o sistema educacional, na
promocgdo de politicas publicas de seguranga capazes de prevenir acidentes, a violéncia e
aumentar a percepg¢ao de risco da populacdo local no territério paraense.

Além disso, ¢ essencial fortalecer o Programa Escola da Vida nas Usinas da Paz
(Programa TERPAZ) em todo o Pard, alinhado com as diretrizes do Plano Estadual de
Seguranga Publica e Defesa Social. O objetivo ¢ ampliar a capacidade desse programa por
meio de agdes educativas de combate a violéncia escolar, enfrentamento da violéncia de
género, prevencao de crimes sexuais contra criancas € adolescentes, e conscientizagao contra
o racismo e outras formas de violéncia. Para alcangar esses objetivos, planeja-se estabelecer
parcerias com institui¢des e conselhos que atuam nessas areas prioritarias.

V. Ampliar as acgdes voltadas a protecio e combate aos incéndios Urbanos e
florestais, com objetivo de desenvolvimento sustentavel (OES): Para ampliar as ag¢des de
protegdo e combate aos incéndios urbanos e florestais, visando o desenvolvimento
sustentavel, ¢ fundamental investir em programas de prevencdo, como educagdao ambiental,

campanhas de conscientizacdo e treinamentos para a populacdo sobre o uso correto do fogo e
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medidas preventivas. Além disso, ¢ crucial fortalecer a fiscalizacdo e aplicar medidas
punitivas para quem causa incéndios por negligéncia ou intencionalmente.

O Comando Operacional busca cumprir efetivamente o acordo de cooperagao N°
001/2024, que visa acdes de fiscalizacdo ambiental no Pard, envolvendo a SEGUP, SEMAS,
PMPA, PCPA e CBMPA. No ambito operacional, a estratégia inclui a maximizag¢do dos
recursos humanos e tecnoldgicos para as segoes de planejamento logistico € operagdes do
COP, agilizando a pré-instrucdo de compras de equipamentos para combate a incéndios na
Amazodnia. Isso favorece a obten¢do de informagdes para novas aquisi¢des e custeio da

operacao Fénix, que combate incéndios e queimadas ilegais no estado.

VI.  Aprimorar os servicos da Defesa Civil em conjunto com municipios e a sociedade
paraense (OE6): Para aprimorar os servicos da Defesa Civil em conjunto com os municipios
e a sociedade paraense, ¢ essencial promover uma maior integracdo e cooperagdo entre as
unidades operacionais gerenciadas pelo Comando Operacional. Isso pode ser alcangado
através da realizagcdo de treinamentos conjuntos, exercicios simulados e capacitagdes para os
agentes da Defesa Civil, bombeiros militares e demais envolvidos. Além disso, ¢ importante
fortalecer os canais de comunicag@o e a troca de informagdes entre os Orgaos, para garantir
uma resposta rapida e eficaz em situacOes de emergéncia. Outra medida importante ¢
incentivar a participagdo da sociedade civil em agdes de prevengdo e preparacdo para
desastres, através de campanhas educativas e programas de voluntariado. Dessa forma, sera
possivel melhorar a capacidade de resposta e reduzir os impactos de eventos adversos no

estado do Para.

VII. Proporcionar a melhoria na formacio, aperfeicoamento e especializacio
Bombeiro Militar (OE7): Para contribuir com os Grupamentos de Bombeiros Militares na
melhoria da formacao, aperfeicoamento e especializagdo dos bombeiros militares, ¢ essencial
estabelecer uma estreita colaboragcdo com a Diretoria de Ensino e Instrug¢do e o Estado-Maior
Geral. Isso pode ser feito por meio de diversas agdes, tais como o desenvolvimento de
programas de capacitacdo continua, com cursos tedricos e praticos alinhados as necessidades
operacionais e estratégicas da corporacdo. Também ¢é importante implementar medidas para
avaliar constantemente o desempenho e a eficicia dos programas de formagdo e

aperfeicoamento. Além disso, promover intercdmbios e parcerias com instituigdes de ensino e

*
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pesquisa para compartilhar conhecimentos e praticas inovadoras, incentivando a participacao
em eventos, congressos € semindrios para atualizagao profissional e troca de experiéncias.
Investir em tecnologias educacionais para facilitar o acesso ao conhecimento e o
acompanhamento dos treinamentos ¢ outra medida crucial. Criar um ambiente de
aprendizagem colaborativo, onde os bombeiros militares possam compartilhar experiéncias e
boas praticas, também ¢ fundamental. Adicionalmente, estabelecer um plano de carreira
atrativo, com incentivos para o desenvolvimento profissional e a busca por novos desafios, ¢
essencial para motivar e reter talentos na corporagdo. Essas medidas ajudardo a garantir que
os bombeiros militares estejam sempre bem preparados e atualizados para enfrentar os

desafios e demandas da sociedade moderna.

VIII. Instituir uma doutrina de prevencio social na corporag¢iao (OES8): Para instituir
uma doutrina de prevengdo social na corporagdo, com o uso dos Grupamentos de Bombeiros
Militares no estado do Para, gerenciados pelo Comando Operacional, ¢ essencial adotar uma
abordagem proativa e integrada. Isso pode ser feito por meio da implementagao de programas
educacionais e de conscientizacdo nas comunidades atendidas, focados na prevencdo de
acidentes, incéndios e outras emergéncias. Além disso, ¢ importante estabelecer parcerias com
orgdos governamentais, instituigdes de ensino, empresas e organizacdes da sociedade civil
para promover ac¢des conjuntas de prevengao.

Outra medida importante ¢ fortalecer a capacidade de resposta rapida e eficaz dos
bombeiros militares por meio de treinamentos e exercicios praticos. Isso inclui a realizagdo de
simulagdes de emergéncias em escolas, empresas e comunidades, visando preparar a
populagdo para agir de forma segura e coordenada em situagdes de crise. Além disso, ¢
fundamental investir em tecnologias e equipamentos modernos para melhorar a eficiéncia das
operacdes de prevencgdo e resposta a emergéncias. A ado¢do de uma doutrina de prevencao
social contribuird significativamente para a redugdo de riscos e danos a populagdo,
fortalecendo a imagem e a credibilidade da corporacao junto a comunidade paraense.

9. ACOES E METAS
A partir da Oficina de Planejamento, chegou-se ao conjunto de medidas para a
execugdo das iniciativas estratégicas priorizadas, nas cinco perspectiva, a saber: Gestdo e
Governanga, Prevencao, Resposta, Ciéncia e Tecnologia e, Saude e Bem Estar.
A vista disso, conclui-se que o conjunto dessas cinco perspectivas pensadas para o

melhor atendimento das iniciativas estratégicas, denomina-se Matriz de Ag¢des (ver Anexo
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A), a qual subsidiou a elaboracdo das tarefas para o desmembramento dos 8 objetivos
estratégicos do Corpo de Bombeiros Militar do Pard. Nessa racionalidade, pode-se afirmar
que, para a elaboragdao da matriz de agdes do Comando Operacional, se fez necessario, pelo
corpo técnico especializado para a elaboragdo do presente Plano Tatico, a identificagdo,

analise e priorizacao dos seguintes fatores abaixo:

1. Objetivo Estratégico: corresponde aos 8 objetivos institucionais previstos no Plano
Estratégico do Corpo de Bombeiros Militar do Para (2022-2031);

2. Perspectiva de atuacdo: Modo como se concebe ou se analisa uma situagdo
especifica. A nivel metodoldgico, se estabeleceu nas metodologias de planejamento
estratégico e tatico do CBMPA, cinco perspectivas de atuacdo, a saber: a perspectiva de
Gestdo Publica, Prevencao, Resposta, Ciéncia e Tecnologia e, Saude e Bem Estar.

3. [Iniciativas priorizadas: S3o as iniciativas estratégicas priorizadas pelo Alto
Comando, mediante a método GUT (Gravidade, Urgéncia e Tendéncia);

4. Tarefas a serem executadas: Sdo as acgdes elaboradas, pelos proprios setores
demandantes, para o alcance das iniciativas priorizadas;

5. Responsaveis: trata-se dos agentes e/ou servidores responsaveis pela coordenacao,
monitoramento e avaliagdo das agdes. Neste sentido, mesmo nao sendo os executores, cabera
aos mesmos, a responsabilidade pela realizagdo ou ndo da agao;

6. Prazos determinados: ¢ o lapso temporal da realizagdo da acdo, podendo ocorrer em
dias, semanas, meses ou ano;

7. Espacos de realizacdo de acées: Sao os organismos institucionais internos ou
externos, onde serdao executados as acoes;

8. Metas estabelecidas: S3o as quantificagdes dos objetivos estabelecidos para as
medidas financeiras e ndo financeiras, ou seja, uma posicao de futuro relacionada a tempo e
valor, a qual exige um grau de esfor¢o para ser alcancada (PICCHIALI, 2016).

9. Indicadores: os indicadores sdo definidos como ferramentas constituidas de variaveis
que, associadas a partir de diferentes configuragdes, expressam significados mais amplos
sobre os fendmenos a que se referem (IBGE, 2008).

10. Recursos necessarios: Sao os meios necessarios para a realizagdo das tarefas, sendo
eles materiais, humanos, logisticos, orgamentarios ou politicos. Assim, a visao fundamentada

em recursos objetiva examinar o papel dos recursos organizacionais na criagdo de uma

*

vantagem competitiva sustentavel. (BARNEY, 1986).
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11. MONITORAMENTO E AVALIACAO

De acordo com Felisberto (2008), a implementacdo de uma "cultura avaliativa" em
uma instituicdo demanda investimentos na qualificacdo técnica de agentes e servidores em
todos os niveis da organizacdo. Esse autor enfatiza que essa pratica possibilita uma associacao
efetiva das acdes e fornece subsidios para a formulacao de politicas, facilitando as tomadas de
decisdes e o processo de formagdo dos sujeitos envolvidos. Atualmente, o monitoramento
tornou-se essencial para a avaliagdo, sendo fundamental para a gestdo, onde o conceito de
avaliagdo busca evidenciar, selecionar e sistematizar informacdes para o diagndstico e
aprimoramento de programas e projetos para alcangar os objetivos almejados (GARCIA,
2001).

O Corpo de Bombeiros Militar do Para desenvolveu o programa FIRE para monitorar
as agOes estabelecidas nos planos taticos da corporagdo, garantindo o acompanhamento de
todas as metas estipuladas nesse instrumento de planejamento e gestdao. Nesse contexto, cabe
ao Comité de Governanga Institucional do Corpo de Bombeiros Militar do Parda (CIG-
CBMPA) acompanhar, monitorar e avaliar o desenvolvimento das iniciativas estratégicas
priorizadas e implementadas. Além disso, o CIG-CBMPA deve propor corre¢des, adequacdes
e padronizacdes conforme o método PDCA, com base nas evidéncias obtidas pelo sistema
FIRE. Assim, o Comité deve realizar as seguintes tarefas: conferir in locu a realizacao das
tarefas previstas na Matriz de Acdes, verificar a alimentag¢do de informagdes no sistema FIRE,
identificar anormalidades na execu¢do do Plano e implementar medidas corretivas imediatas,
ouvir as equipes operacionais € representacdes sociais locais, analisar as metas propostas e
atingidas, bem como analisar os resultados alcangados e suas repercussdes.

A importancia do monitoramento ndo se restringe apenas ao Corpo de Bombeiros
Militar do Pard, mas ¢ crucial para a sustentabilidade de projetos, programas e demais
iniciativas de qualquer instituigdo. O acompanhamento constante das agdes permite identificar
oportunidades de melhoria, corrigir possiveis desvios e garantir que os objetivos tragados
sejam alcangados de forma eficiente e eficaz. Além disso, o monitoramento possibilita a
avaliagdo dos resultados obtidos, fornecendo informagdes valiosas para a tomada de decisdes
estratégicas e aprimoramento continuo das praticas adotadas. Assim, a cultura avaliativa e o
monitoramento se tornam pilares essenciais para o sucesso € a sustentabilidade de qualquer

empreendimento, contribuindo para o alcance de resultados positivos e impactos

*

significativos na sociedade.
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12. CONSIDERACOES FINAIS

Diante dos desafios logisticos e operacionais enfrentados pelo Corpo de
Bombeiros Militar do Pard, torna-se imperativo estabelecer planejamentos taticos como
desdobramentos de agdes estratégicas. A incorporacao dos valores de Exceléncia Profissional,
Agilidade, Eficiéncia, Etica, Coordenagio e Inovacio ndo apenas atende a missdo de
gerenciar e coordenar o preparo operacional, mas também se alinha com a visdo de ser uma
referéncia operacional no estado.

No contexto especifico da preparagdo para a COP 30 no Pard, destaca-se a
importancia de um planejamento tatico meticuloso para assegurar a eficacia nas acgdes do
Comando Operacional. A realizagdo de eventos de tal magnitude requer ndo apenas uma
resposta imediata, mas também estratégias planejadas para superar desafios logisticos
especificos.

Além disso, torna-se premente o aprimoramento da corporagdo para o combate
aos crimes ambientais na Amazonia, notadamente no que concerne as queimadas ilegais e
incéndios florestais. A necessidade de romper com a tendéncia do aumento nos atendimentos
pré-hospitalares, bem como nos casos de naufragios e desastres naturais no Pard nos ultimos
cinco anos, ressalta a urgéncia em fortalecer as capacidades operacionais da corporagao.

Isto posto, o objetivo deste instrumento de planejamento ¢ otimizar a gestdo
operacional do CBMPA para maximizar a capacidade de atendimento das Unidades
Bombeiros Militares, servindo como ferramenta norteadora para alcangar as metas desejadas.
Ao integrar esses fundamentos, o Comando Operacional refor¢a ndo apenas sua capacidade de
resposta, mas também sua posicdo como modelo referencial na execucdo de taticas do
CBMPA, contribuindo significativamente para a seguranca € o bem-estar da sociedade

paraense.

CEL QOBM EDUARDO CELSO DA SILVA FARIAS
Comandante Operacional

*
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ANEXO A - MATRIZ DE ACOES DO PLANO DE GESTAO DE UBM

OE 1: AUMENTAR A CAPACIDADE DE ATENDIMENTO

ASSI NADO ELETRONI CAVENTE PELO USUARI O. Rodrigo Martins do Vale (Lei 11.419/2006)

INICIATIVAS .
PERSPECTIVA , TAREFAS RESPONSAVEL | PRAZO | ONDE META | INDICADOR | RECURSO
PRIORITARIAS
Elaborar o plano tatico . .
do COP. Inicio: Realizar o
24/01/2024 COP planejamento
Fim: no prazo
30/03/2024 estabelecido
IE4: Estimular a
elaboragio dos Implementar os planos Inici
e L nicio:
Planejamentos taticos Regionais de Assisténcia do 30/03/2024 Executar Plan TESOURO
Téticos-Operacionais | Salinopolis, Barcarena, Comando Fim: CRBs 100% das emetado | ESTADUAL
dos organismos do Tucurui, Maraba e 30/0.6/2024 atividades implementado
CBMPA; Santarém.
~ Implementar os planos Inicio:
GESTAO & taticos do CME-BM e 3008204 | oo [ Frecutar 100%
GOVERNANCA CRBI (Belém) Fim: das atividades
30/12/2024
Aumentar o efetivo da Adquir 2
IES: Asseourar Secdo de Planejamento militares e 2
su (; e degBens . Logistico Inicio: voluntarios Nmero de
P! 01/03/2024 civis N TESOURO
Servicos adequados COP . COP . militares e VCs
. Fim: exclusivos para .. ESTADUAL
as necessidades das 30/05/2024 a seccio de adquiridos
UBM'S; ¢
’ Planejamento
Logistico
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Adquirir mais 4

computadores, 1 mesa Inicio: . .
e 2 televisores para a Chefe da Segao 01/03/2024 cop Adquirir 100% Materiais
Secio de Planejamento Logistica Fim: dos materiais adquiridos
Logistico 30/09/2024
Estimular a capacitagdo Inici Numero de
dos agentes da segdo nicio: Capaci militares
: ~ pacitar !
logistica para as areas Chefe c!a Segao 0%/ 03/2024 EGPA 100% dos capacitados por
de compras e Logistica Fim: DEI agentes més
contratagdes 30/11/2024 &
Aumentar o efetivo da Numero de
Secdo de Planejamento Adquir mais 2 Milit'a.res
de Pessoal militares Adquiridos
Inicio: (Pragas)
01/03/2024
Adquirir mais 2 Fim:
computadores para a 30/09/2024 o . Materiais
Secdo de Planejamento Adquirir 100% adquiridos
de Pessoal dos materiais
Aumentar o efetivo da cop Ccop Numero de
Se¢do de Planejamento Militares
de Operagdes Adquiridos
Estatisticas ..
Inicio: Adquir mais 2
01/03/2024 o e
Adquirir o efetivo da Fim: (Pracas)
Sec¢do de Planejamento 30/05/2024 ¢

de eventos

TESOURO
ESTADUAL
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Adquirir mais 2
computadores para a
Se¢do de Planejamento

da capacitacdo, bem
como se integrando
aos demais
organismos da
Regido Amazonica

execucao das acdes de
Defesa Civil previstas
no Plano AMAS

Estatisticas

de Eventos -
Inicio:
01/03/2024 Adquirir 100% . TESOURO
Adquirir mais 2 COoP Fim: cop dos materiais i\(;[altgilggss ESTADUAL
computadores para a 30/09/2024 d
Segdo de Planejamento
de Operagdes ¢
Estatistica
IE8: Fortalecer as Estimular a capacitagdo .. a0
atividades de de Agentes dos Chefe de Inicio: dAélsngur 20% Numero de
Protecdo e Defesa Grupamentos Planeiamento de 0!/ 05/2024 UBMs Grupamentos militares TESOURO
Civil Estadual, Bombeiros Militares Jame Fim: pam capacitados por | ESTADUAL
. Operagdes € 30/10/2024 Bombeiros A
promovendo novas para as atividades de Estatisticas Militares més
articulagdes rumo a Defesa Civil
municipalizagdo Cooperar com o0 Inicio: COP Realizar 100% Numero de TESOURO
dessas atividades, pronto-emprego de Chefe de 02/03/2024 das atividades | acdes realizadas | ESTADUAL
com ampliagdo do Militares dos Planejamento de Fim: planejadas por més
acompanhamento e Grupamentos para a Operagdes € 30/12/2024
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IE9: Aprimorar
Realizar duas
processo de Sl ’
comunicacio social Estimular a realizagdo Chefe de Inicio: atividade iltlilxlllizr;d::
do CBMPA para de um calendario de Planejamento de 05/03/2024 CoP mensais . TESOURO
: ‘ L ~ Fim: remetidas a
oliticas publicas de publicacdo das Operagdes € : durante a ESTADUAL
p p F i 05/04/2024 o BMS para
seouranca e defesa atividades pelo COP Estatisticas vigéncia do L
gurang publicacdo
social plano
IE6: Potencializar as Estimular, junto a
acgdes da Diretoria de DST, acelevagdo do Aumentar em
soct L - Chefe de - 20% o niamero Numero de
% Servigos Técnicos nas niimero de Planejamento de Inicio: total dos servicos TESOURO
PREVENCAO | 12 Regides de fiscalizagdes e Jame 10/03/2024 cor . crvie
~ L Operagdes ¢ . Servigos realizados por | ESTADUAL
Integragdo do Estado, vistorias técnicas L Fim: o
. Estatisticas prestados més
com foco na realizadas pelas 10/12/2024 elas SATs
fiscalizagdo para a UBMs com SATs P
prevencgao de riscos
coletivos
Estimular a pré-
instrugdo de Realizar a pré-
equipamentos de APH . . instrucao dos Numero de
. ~ Inicio: .
em quantidade e Chefe da Secao 05/03/2024 CcoP equipamentos processos
qualidade adequadas Logistica Fim: no 1° instruidos por
. para aquisi¢do do ’ Semestre de més
IE7 : Estruturar o CBMPA 05/06/2024 2024
servigo de resgate TESOURO
RESPOSTA pre-h OSp! talar na Fomentar o Mapear a area Numero de ESTADUAL
Institui¢do , . N
mapeamento de areas Chefe de de risco dos municipios
de riscos para o Planeiamento de Inicio: municipios mapeados
atendimento pré- o é a05es ¢ 01/04/2024 COP que possuem
Hospitalar nas 12 EI:S) tatigs;ticas Fim: UBMs
Regides de Integragéo 12/12/2025 instaladas
RD
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OE 2: APRIMORAR A GOVERNANCA, A GESTAO ORGANIZACIONAL E POLITICAS PUBLICAS DE SEGURANCA E DEFESA SOCIAL

PERSPECTIVA INICIATfVAS TAREFAS | RESPONSAVEL | PRAZO | ONDE META INDICADOR | RECURSO
PRIORITARIAS
IE17: Estabelecer o Participar das .. ,
Sistema de Governanga do reunides Inicio: P?mf,lpzr de NgmeroNde 4
CBMPA ¢ sua plena trimestrais do Cop 01/03/2024 QCG 00 AL as part101'}3agao ¢
divulgacdo para todos os Comité de Fim: reunioes feunioes por
organismos da Instituigdo; Governanga 12/12/2025 S ano
IE18: Colaborar com o
alinhamento estratégico Promover uma . . . ,
~ " Inicio: Realizar uma Numero de
X entre as agoes reuniao mensal 01/03/2024 COP reunido na 1° reunides
GESTAO administrativas, preventivas | de alinhamento cop Fim: (Meio Terca Feira | realizadas por | TESOURO
e operacionais no ambito do tatico com os ; Virtual) A A
& GOVERNANCA CBII)\/IP A (intogracio CRBs ¢ CME 12/12/2025 de cada més més ESTADUAL
horizontal);
1E20: Avaliar, direcionar e Produzir
monitorar o relatorio mensal .
desenvolvimento das de atividades Chefe de Inicio: . Numero de
agoes, especialmente das UBMs Planejamento de O%/ 0372024 CcopP Moroutorar relatorios
quanto ao alcance das conforme Operagoes e Fim: 100% das realizados por
metas estabelecidas Planos de Estatisticas 12/12/2025 UBMs més
(avaliagdo do desempenho Gestao dos
institucional); Grupamentos.
32

Identificador de autenticacédo: EDD36DC. E917. B98. 57C7CA2F87408D5717
Confira a autenticidade deste docunento em https://ww. si stenas. pa. gov. br/val i dacao- prot ocol o
N° do Protocol o: 2024/244991 Anexo/ Sequencial : 3

ASSI NADO ELETRONI CAVENTE PELO USUARI O. Rodrigo Martins do Vale (Lei 11.419/2006)

Assinatura: 784A4EE3D7FFE8FO0. 13B21344A4BB28BE. 8098B5DB38BE2790. 63E3075193502FA0

- Aut.

EM 06/ 03/ 2024 18:15 (Hora Local)



OE 3: PROMOVER MELHORES CONDICOES DE TRABALHO AOS AGENTES E SERVIDORES DO CBMPA
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PERSPECTIVA INICIATWAS TAREFAS RESPONSAVEL | PRAZO ONDE META INDICADOR RECURSO
PRIORITARIAS
SAUDE Estimular a
& realizacdo de
palestras nas .
BEM ESTAR UBMs com Chefe de Inicio: Nuamero de
tematicas para a Planejamento de 0%/ 04/2024 COP Alc(? near Palestras
Educagio Operagdes e Fim: 100% das realizadas por
Financeira e satde Estatisticas 01/05/2025 UBMs més
fisica e mental de
IE33: Promover a Bombeiros
manuten¢do do Militares
equilibrio entre a vida Implementar as Ccop Diretriz TESOURO
pessoal e profissional diretrizes de Chefe d Inicio: (Meio Implementada ESTADUAL
dos agentes do CBMPA trabalho para os nete de 01/04/2024 Virtual) Alcancar
comandos Plzgle_]am%nto de Fim: 100% das
ionai peragdes e :
gzgg;&;;ri;{:g’sfs Estatisticas 01/06/2024 UBMs
Propgr i Inicio: COP Alcancar Numero de
capacitacdo de Chefe de 01/04/2024 (Meio 100% dos agentes
gestdo e lideranca Planejamento de | Fim: Virtual) CMTs de capacitados
para os CMTs de Pessoal 01/06/2024 UBMs
UBMs
Propor a realizagdo | Chefe da Se¢do de | Imicio: CcopP Realizar Numero de TESOURO
de eventos planejamento de | 01/04/2024 um eventos realizados ESTADUAL
comemorativos eventos Fim: evento por ano
nos Grupamentos, 01/11/2025 por
visando a trimestre
integracdo da
equipe e fortalecer
0 espirito de corpo.
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Inicio: Realizar a
IE3S: Possibilitar a Realizar inspegdo Chefe da Segdo O!/ 01/2025 UBMs glsrfg%ao;) I\iIIllJSm:rg:Se
melhoria continua das técnica das UBMs Logistica Fim: ° i peg
instalagdes fisicas das 01/12/2025 das realizadas por ano TESOURO
Unidades Bombeiros EIIJIIBDMS
Militares Inicio: 0 go/ozar ESTADUAL
proporcionando maior Elaborar relatorio ~ 01/04/2024 o cos Numero de
conforto ao agente/ das inspegdes Chefe da Secao im: Cop relatdrios relatorios
. ) Logistica Fim: das lizad
servidor realizadas 01/12/2025 inspegdes realizados por ano
realizadas
~ Colaborar com a
IE37: Promover agdes DS para o Inici
; nicio:
de ~ atendlfnento S atendimento e Chefe de 01/03/2024 Alcangar Numero de TESOURO
atencdo a saude N . . COP/DS o )
L . atencdo a saude Planejamento de | Fim: 100% das atendimento
biopsicossocial para os o . : } ESTADUAL
biopsicossocial de Pessoal 01/12/2025 UBMs realizados por ano

Bombeiros Militares e
demais servidores

militares e
servidores
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OE 4: INSTITUIR A POLITICA DE GESTAO DO CONHECIMENTO E ELABORAR ESTRATEGIAS PARA A REDUCAO DA CRIMINALIDADE
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INICIATIVAS ,
PERSPECTIVA , TAREFAS | RESPONSAVEL | PRAZO | ONDE META INDICADOR | RECURSO
PRIORITARIAS
Promoyer Relatar e
mecanismos de ici compartilhar as
1E40: Instituir relatoria e ~ Inicio: compartit ,
e ~ . ~ Chefe da Segao de | (01/03/2024 informagdes de Numero de
Politica de Gestdo divulgac¢do do . QCG L
. . planejamento de Fim: 100% da relatorios
do conhecimento no conhecimento : . .
Ambito do CBMPA- pés ocorréncias eventos 01/12/2025 ocorréncias realizados
’ . operacionais do
operacionais do tino 1T e 11 TE R
tipo 11 e I1I. p SOURO
- Mapear Inicio: Mapear o ) ESTADUAL
GESTAO & macroprocesso Chefe de 01/03/2024 COP Macroprocesso Numero de
GOVERNANCA 1E41:Mapear do Comando Planejamento de Fim: de todas as processos
Macroprocesso Operacional Pessoal 01/06/2024 seg()es realizados
organizacional do
ganizaciona . T p
CBMPA e definir . Dpﬁmr 0s Chefe de Inicio: Definir 5 Numero de
seus indicadores: 1ndlcad0r~es de Planejamento de O!/03/2024 COP indicadores para . indicadores
cada Se¢do do Operagdes e Fim: cada Secdo do implementados
Ccop Estatisticas 01/06/2024 cop
Colaborar com
a execucao das
1E42: Promover acoes do Plano .
mecanismos de AMAS no Chefe de Inicio:
atuagio integrada enfrentamento Planejamento de 0!/ 03/2024 SEGUP TESOURO
da Corporagio com | as queimadas Operagdes ¢ 1731(1)1/11 21200 Realizar 100% Numero de FEDERAL
as demais forcas de | ilegais e Estatisticas > das agdes acdes realizadas
seguranga publica, incéndios planejadas por més
de protecdo florestais na
ambiental e defesa Amazdnia
nacional; Colaborar com Chefe de Inicio: TESOURO
a execugio das Plancjamento de | 01/03/2024 cop FEDERAL/
agdes da Operagdes e Fim: TESOURO
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Operagao Fénix Estatisticas 30/12/2025 ESTADUAL
acoes da Planejam?nto de Fim: SEGUP TESOURO
Operacio Operagdes e ;;)%2/2025 ESTADUAL
; Estatisticas
Curupira
Colaborar com Secdo de Inici
. nicio:
OCsOeI\’/ e;rz)tos da Plgl;é ?:;grgtsoede 0! /03/2024 SEGUP Atender 100% Numero de gEEggEiB
Estatisticas/ Seqdo de | Fim: dos eventos eventos TESOURO
planejamento de 30/11/2025 planejados realizados ESTADUAL
eventos
Fomentar, por
meio dos CRBs,
arealizagdo de
palestras, Inicio:
IE45: Implantar e oficinas ¢ rodas 01/04/2024
apoiar programas de conversas Fim:
voltados a gom ’[emat1~casd 01/05/2024 AFender 90
L . e percepgdo de ~ p criangas em ,
PREVENGRO | Timomieaen | iose Wimb
. prevencdo a (Meio com X ESTADUAL
a sociedade, criminalidade eventos Virtual) implantacio de realizados
visando estratégias P ¢
< Fomentar UBMs
para a reducao da
violéncia palestras, Inicio:
oficinas e rodas 01/08/2024
de conversas Fim:
com tematicas 01/09/2024
de prevencdo as
drogas
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OE 5: AMPLIAR AS ACOES VOLTADAS A PROTECAO E COMBATE
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

AOS INCENDIOS URBANOS E FLORESTAIS, COM OBJETIVO DE

ASSI NADO ELETRONI CAVENTE PELO USUARI O. Rodrigo Martins do Vale (Lei 11.419/2006)

INICIATIVAS .
PERSPECTIVA ) TAREFAS | RESPONSAVEL | PRAZO ONDE META | INDICADOR | RECURSO
PRIORITARIAS
Instituir
IE51: Criar, Procedimento Publicar o
padronizar e Operacional Inicio: POP em
fortalecer as Padrio para 01/03/2024 Boletim
legislagdes ¢ atividade de Fim: Geral no 1°
instrugdes técnicas combate de 15/06/2024 semestre de
normativas de incéndio Secdo de 2024 Procedimento
prevencao contra florestal Planejamento de CcoP Operacional TESOURO
incéndios urbanos, Instituir Operacgdes ¢ Padrao ESTADUAL
queimadas e Procedimento Estatisticas Publicar o Implementado
incéndios florestais, Operacional Inicio: POP em
GESTAO& com foco aos Padrio para 01/08/2024 Boletim
GOVERNANCA | objetivos de atividade de Fim: Geral no 2°
desenvolvimento combate a 01/12/2024 semestre de
sustentavel (ODS) incéndio urbano 2024
IE54: Promover Cooperar com a
aqui 1 %0 d assessoria do Inicio: Conseauir
quisigao de CMD Geral 01/03/2024 su Projeto
viaturas e ~ .. QCG aprovagao
equipamentos para captacdo Fim: do Projeto aprovado
oqeracionais em de recursos pelo 06/06/2024
Eali oo BNDES Chefe da Segdo TESOURO
d . Realizar a pré- Logistica . ESTADUAL
quantidades . ~ .. Concluir ,
instrugdo de Inicio: Numero de
adequadas . 100% dos
viaturas, 01/03/2024 protocolos
para o bom ~ . COP protocolos .
desempenho das embanCE.lQOCS e Fim: de pré realizados por
- materiais 06/06/2024 . - més
atividades .. instrugdo
operacionais
IE55: Estabelecer
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OE 6: APRIMORAR OS SERVICOS DA DEFESA CIVIL EM CONJUNTO COM MUNICIPIOS E A SOCIEDADE PARAENSE
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INICIATIVAS ,
PERSPECTIVA . TAREFAS | RESPONSAVEL | PRAZO ONDE META | INDICADOR | RECURSO
PRIORITARIAS
IE62: Realizar projetos Con.trlbulr com o
e programas de apoto d? pessoal
modernizacio da e material para a
Coordenadoria implementagao Comando
- X i Inicio: ;
GESTAO & Estadual de Protecdo ¢ . d~e agdes, Operacional 1012024 Apoiar 100% Nimero de

Defesa Civil - missoes, projetos ; Cop das eventos apoiados TESOURO

GOVERNANCA | CEpEC ¢ programas da Fim: atividades pe ESTADUAL

Defesa Civil 30/12/2025 solicitadas por més
IE67: Incentivar a Contribuir para
criacdo de Sistemas articulacdo e Chefe da Secdo
Municipais de Protecao apoio operacional Logistica
e Defesa Civil nos 144 na criagdo de
38
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municipios paraenses;

Sistemas
Municipais de
Protecdo e
Defesa Civil

IE64: Promover o
aperfeicoamento, a

Contribuir para a
capacitacao de

Apoiar 100%

ASSI NADO ELETRONI CAVENTE PELO USUARI O. Rodrigo Martins do Vale (Lei 11.419/2006)

N ) Chefe de
constante atualizagdo e bombeiros . das
o X o Planejamento de -
a difusdo da doutrina militares nas 12 Pessoal capacitagdes
de defesa civil no Para RI - solicitadas
i Inicio: Numero de
PREVENCAO - — 01/01/2024 CoP ) TESOURO
L ’ Lo Secdo de 30/12/2025 Apoiar 100%
principalmente nas conscientizagdo .
. , . Planejamento de das
comunidades em areas sobre riscos ~ ..
. . Operagoes € atividades
vulneraveis, buscando locais o ..
Estatisticas solicitadas
aumentar sua
resiliéncia
OE 7: PROPORCIONAR A MELHORIA NA FORMACAO, APERFEICOAMENTO E ESPECIALIZACAO BOMBEIRO MILITAR
INICIATIVAS ,
PERSPECTIVA ) TAREFAS | RESPONSAVEL | PRAZO ONDE META INDICADOR | RECURSO
PRIORITARIAS
IE75: Elaborar Matriz Elaborar o banco Chefe de Inicio: CcOoP Alcancar 100% Banco de dados TESOURO
do Conhecimento (o de dados com Planejamento de 01/05/2024 de agentes ¢ elaborado ESTADUAL
que cada perfil Pessoal Fim: servidores do
Grupamento/Segao de psicografico dos 30/05/2024 Ccopr
departamento precisa militares do COP
saber e pode informar
39
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Estabelecer ..
habilidades ¢ Inicio:
competéncias e 0!/ 06/2024
GESTAO & objetivos de cada f;l/l(l):g/2024 (llxlcangar 100%
x 0s organismos
GOVERNANCA ao setor demandante) Se?ao do CO,P — internos do
para aprimoramento Criar a.Matrlz de Inicio: COP
das acdes preventivas, conhecimento do 1?/08/2024
operacionais e cop Fim:
administrativas. . 15/09/2024
Definindo informagao, Padronizar a Produto
formato e frequéncia, metodologia de Implementado
destacando as elaboragao da
vantagens no Matriz de Inicio:
compartilhamento de Conhecimento 15/09/2024 Alcangar 100%
informagdes; dOas Unidades Fim: das UBMs
peracionais
(Método, 15/10/2024
formatos, prazos)
IE79: Promover a Fomentar a Chefe da Secao Inicio: COP Capacitar 100% | Incremento do TESOURO
capacitagdo continuada capacitacdo dos Logistica 01/04/2024 dos agentes da numero de ESTADUAL
dos militares agentes da Secdo Fim: Segdo Logistica | agentes
executores do Logistica do COP 01/04/2025 do COP capacitados pelo
orcamento publico numero total de
destinado ao CBMPA, agentes da Secdo
em consonancia a
etapa da cadeia
logistica envolvida
(curso de elaboracao
de termo de referéncia,
gestdo de
contratos, pregoeiro,
captagdo de recursos e
elaboracdo de
40
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projetos);

TE80: Desenvolver
treinamentos aos

Fomentar a
capacitacdao dos
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agentes do CBMPA agentes das Inicio:
~ ] 0,
; para o Segdes do COP Chefe de ()! 105/2024 cop Capacitar 20% TESOURO
esenvolvimento de para o Planejamento de Fim: dos agentes das ESTADUAL
processos, desenvolvimento Pessoal 01/09/2025 Secgdes
gerenciamento de processos e
da rotina do trabalho, gerenciamento da
gerenciamento rotina de trabalho
funcional e
departamental
IE84: Elaborar e Criar o Manual COoP Elaborar o TESOURO
1mplemenfar projeto de douFrlna manugl de ESTADUAL
para criagdo de operacional e Chefe de . doutrina
manuais de doutrina administrativa Planejamento de | 1nicio: operacional €
operacional e dos Grupamentos Pessoal/ Segdo de 0!/ 05/2024 administrativa Produto
administrativa da Bombeiro Planejamento de Fim: para implementado
corporagio Militares Operagdes ¢ 30/12/2024 padronizagdo de
Estatisticas procedimentos
até dezembro de
2024
PREVENCAO IE85:Elaborar e Coletar Secdo de Inicio: Alcangar 100% Levantamento
implementar programa informagdes por Planejamento de 01/03/2024 das Unidades realizado
de treinamento no meio de Operagdes ¢ Fim: Operacionais
CBMPA, baseado em entrevistas, Estatisticas 01/05/2024
diagnosticos da pesquisas e
41

Identificador de autenticacédo: EDD36DC. E917. B98. 57C7CA2F87408D5717

3

Confira a autenticidade deste docunento em https://ww. si stenas. pa. gov. br/val i dacao- prot ocol o
N° do Protocol o: 2024/244991 Anexo/ Sequenci al :

Assinatura: 784A4EE3D7FFE8FO0. 13B21344A4BB28BE. 8098B5DB38BE2790. 63E3075193502FA0

- Aut.

EM 06/ 03/ 2024 18:15 (Hora Local)



corporacao

analise de dados
internos para o
levantamento das
necessidades de
treinamentos

Elaborar o
conteudo do
treinamento,
incluindo
materiais
didaticos e
recursos
necessarios

Realizar o
treinamento
piloto para
ajustes e
melhorias

Implementar o
programa de
treinamento em
toda a corporagdo

Avaliar
continuamente a
eficacia do
programa por
meio de feedback
dos participantes
e analise de
resultados

Inicio:
01/05/2024
Fim:
01/08/2024

Inicio:
01/08/2024
Fim:
01/09/2024

Inicio:
01/01/2025
Fim:
01/12/2025

Elaborar

conteudo dos Conteudos

treinamentos até realizados

agosto de 2024

Realizar

treinamento

piloto até Treinamento

setembro de realizado

2024

Alcangar 100% Programa
das Unidades Implementado
Operacionais
Avaliar 100% Numero de

dos avaliacdes
treinamentos realizadas por
realizados meés
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OE 8: INSTITUIR UMA DOUTRINA DE PREVENCAO SOCIAL NA CORPORACAO
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INICIATIVA
PERSPECTIVA Ne ,V 3 TAREFAS | RESPONSAVEL | PRAZO ONDE META | INDICADOR | RECURSO
PRIORITARIAS
IE91: Fortalecer a¢oes Fomentar, por Secao de Inicio: COP Atender 90 Numero de TESOURO
intersetoriais entre meio dos CRBs, planejamento de 01/03/2024 (Meio criancas em eventos ESTADUAL
seguranca e educacao, arealizagdo de eventos Fim: Virtual) cada realizados
com objetivos palestras, oficinas 01/04/2024 municipio
finalisticos de elevagdo e rodas de com
da percepgao de risco e conversas com implantagdo
prevengdo ao suicidio, tematicas de de UBMs
acidentes, prevengao ao
afogamentos, incéndios | suicidio
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GESTAO &
GOVERNANCA

e desastres no Para;

Fomentar, por
intermédio das
UBMs, a
realizacgdo de
palestras, oficinas
e rodas de
conversas com
tematicas de
prevencao a
afogamentos

Inicio:
01/05/2024
Fim:
01/06/2024

IE96: Propor niveis de
cooperacgao e
contrapartidas para
atuagdo preventiva do
CBMPA nos
municipios

paraenses.

Articular, por
intermédio das
UBMs, com
instituigcdes de
ensino e
pesquisa,
prefeituras,
institutos, e
demais
instituicoes
publicas e
privadas para
proposigao de
cooperagao e
contrapartida
para atuacao
preventiva do
CBMPA

Secdo de
planejamento de
eventos

Inicio:
01/03/2024
Fim:
01/11/2024

Realizar uma
acdo de
articulagdo
por més

Numero de
acOes realizadas
por més
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