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APRESENTACAO

1. INTRODUCAO

O Plano de Gestdo tem como finalidade nortear a gestdo do grupamento e que contém as intencdes
manifestadas no Projeto Politico operacional e as demais normas pedagdgicas e administrativas por um
periodo de quatro anos. Tracando o perfil do quartel e conferindo-lhe identidade propria, na medida em que
contempla o objetivo de todos os envolvidos, norteia o gerenciamento das ac¢des intra-grupamento,
operacionalizando a proposta diaria, tomado como ponto de partida a analise da nossa area de atuacao; 0s
Recursos humanos atuante, estrutura fisica disponivel; materiais, equipamentos, Viaturas e
embarcacdes; ocorréncia atendidas; aces de defesa civil; servico de seguranca contra incéndio e
emergéncias.

No municipio de Marituba, o Corpo de Bombeiros Militar do Pard - CBMPA, est4

representado pelo quartel do 25° Grupamento Bombeiro Militar que foi fundada as margens da BR-
316 no Km 13, foi inaugurada no dia 20 de dezembro de 2002, na época como 1° Secdo de
Bombeiro Militar/Independente e funcionando como Unidade Escola, seu primeiro comandante
foi o0 entdo 1° Tenente QOBM Reginaldo Pinheiro dos Santos.
A UBM esta situada as margens da Rodovia BR 316 KM 13, anexo ao Instituto de Ensino de
Seguranca do Para — IESP, onde presta servi¢os de atendimento a sociedade de acordo com o
previsto na Constituicdo Estadual, Art. 200, entre eles: servico de prevencdo e extingcdo de
incéndios, de protecdo, busca e salvamento e socorro de emergéncia.

Além de atender o municipio de Marituba o quartel do 25° Grupamento Bombeiro Militar
atende também a populacdo de Benevides, e em casos raros, as vtrs do quartel de marituba séo
acionadas para atender ocorréncia grande proporcfes tanto no municipio de santa lIzabel e de

Ananindeua de apoio quando hé para atender.

2. DIAGNOSTICO

No ano de de 2015, por meio do decreto estadual 1357, de 28AG02015, publicado no diario
oficial n® 32961 de 31AG02015, foi transformado na estrutura organizacional do CBMPA o quartel
gue hora se chamava 1° SGBM recebe 0 nome de 25° Grupamento Bombeiro Militar, mantendo,
porém, a mesmas estruturas fisicas originais.

Com a publicacdo do decreto N° 1.052, DE 23 de setembro de 2020, publicada no diario
oficial n® 34.355 de 24 de setembro de 2020, que especifica a area de atuacdo administrativa,
preventiva e Operacional estdo distribuidas levando em consideracdo a Regido Integrada de
Seguranca Publica - RISP - a Area Integrada de Seguranca Publica - AISP - e facilidades de acesso
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entre outros fatores que definem as unidades que prioritariamente fornecerdo os recursos taticos
para 0s sinistros ou eventos em que a corporagéo esteja envolvida, formando a 22 Regido Integrada
de Seguranca Publica (RISP), interligados por via terrestres, com atuacdo em acdes preventivas e
responsivas da unidade.

Em um estado com dimensfes continentais como o Para (sdo mais de 1,2 milhdo de
quildmetros quadrados), com 144 municipios e diferentes realidades regionais, a aplicagdo de um
unico plano ndo geraria o resultado esperado de integracdo entre os 6rgaos, e nem os beneficios
necessarios a populacdo. Por isso, o projeto elaborado prevé agdes norteadoras, que dao
protagonismo ao Plano Tatico Operacional Regional, construido de maneira colaborativa e
dividido em trés etapas: planejamento, desenvolvimento e avaliacao.

Atualmente, a defesa civil da unidade juntamente com a do municipio montaram uma forca-
tarefa para atender as familias que moram nas areas de influéncia dos igarapés Toras e Uriboca e
tiveram suas residéncias invadidas pela agua, além disso, o Ministério Publico do Pard (MPPA), por
intermédio das Promotorias de Justica de Marituba e Ananindeua, vem acompanhando através de
procedimentos extrajudiciais os problemas relacionados aos constantes alagamentos ocorridos na
BR 316, na faixa compreendida entre o Posto do Detran e a ponte do Rio Uriboca.

Equipes do Corpo de Bombeiros, Defesa Civil Estadual, Secretaria de Assisténcia Social,
Trabalho, Emprego e Renda (Seaster), Companhia de Habitacdo do Estado do Para (Cohab),
Estratégica de Articulacdo da Cidadania (Seac) e Policia Militar do Para quando o nivel do rio se
eleva, se empenham na regido para auxiliar as vitimas. Um centro de comando e atendimento foi
montado no centro comunitario Sdo Jodo Batista, para assim melhor atender a populacao.

Tomando por base ndo somente a natureza das ocorréncias e os atendimentos realizado no
municipio, pretendemos elaborar o planos tatico-operacional, sendo que tal atitude deve se tornar
pratica essencial para o grupamento de Marituba, para que assim, os militares da unidade, ndo seja
surpreendido por ocorréncias que sdo rotineira no municipio, e que por meio de plano de gestdo
cada atitude seja dirimida e estudada ndo s6 pelo efetivo mais também pelo comandante da unidade,
somado a isso, a Resolucdo n° 001/2024 - EMG, vem contribuir, para a elaboracdo do Plano de
Gestédo das Unidades Bombeiro Militares, como requisito essencial para as atividades de comando
nas unidades operacionais da corporagéo.

No cenério atual sera aplicada a ferramenta de gestdo denominada matriz SWOT, realizar
uma andlise do ambiente interno, com aplicacdo de formularios a todo efetivo da unidade, com o
objetivo de mostras e identificar as forcas e fraquezas do grupamento como um todo. Além disso,
sera realizado um debate de ideias com os stakeholders presentes no municipio de Marituba, para

fins de analise ambiente externo, objetivando identificar as oportunidades e ameagas, neste ambiente
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ndo gerenciavel pela UBM. Por fim, sera realizada uma anélise Léxica para compilacdo dos dados
através de nuvens de palavras, afim de que possa ser feita uma andlise do ambiente atual para fins
de prospeccao de cenérios futuros.

O Conselho Estadual de Seguranca Publica - CONSEP, no uso das atribuicdes legais que Ihe
confere o art. 4° da Lei n® 7.584/2011, criou a Resolucéo N° 185, de 19 de fevereiro de 2012, a qual
dispdes sobre as Regides Integradas de Seguranca Publica - RISP, com objetivo de organizar e
distribuir operacionalmente os 6rgdos vinculados ao SIEDS. Seguindo orientagdo do legislador

constituinte, esta resolucao determinou em seu Artigo 3° § 11, a saber:

§ 2° A 22 RISP — Regido Metropolitana de Belém, englobard os Municipios de Ananindeua,
Benevides, Marituba e Santa Barbara do Parg, cujos 6rgdos de atuagéo serdo os seguintes:

(..

b) 1° Subgrupamento Bombeiro Militar, sediado em Marituba e que tém como circunscri¢éo
0s Municipios de Marituba, Benevides e Santa Barbara;

Art. 7° Os representantes dos 6rgdos que atuam nas Regides Integradas de Seguranca Publica
e Defesa Social (RISP) terdo as seguintes atribui¢fes, cumulativamente com as que ja exercem
em suas Instituicdes: (...)

VI - Estabelecer rotina de reunifes e monitoramento do cumprimento de metas operacionais
pertinentes a RISP.

22 RISP — Regido Metropolitana de Belém

REGIOES INTEGRADAS DE SEGURANCA PUBLICA DO ESTADO DO PARA - CBMPA
Fonte: Decreto n°® 1.052 de 23 de setembro de 2020 — NSAPO

STIMATIVA - FONTE / IBGE - 2020

@ SANTA BARBAR{
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DIVISAO DAS RISP

1°RISP
=
N

4= T RISP

Fonte: CBMPA

No ambito do CBMPA, a regido de atuacdo do 25° GBM, esta definida no DECRETO
N° 1.052, DE 23 DE SETEMBRO DE 2020, que disp&e sobre as normas ou procedimentos
para os servi¢os administrativos, preventivos e operacionais a serem adotados pelo Bombeiro

Militar e os organismos da corporacdo nas atividades diarias e da outras providéncias, a saber
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Fonte: CBMPA

ESTIMATIVA DE POPULACAO

Ne MUNICIPIO POPULACAO

1 Marituba 111.785
2 Benevides 63.567
3 Santa Barbara 21.087

FONTE / IBGE - 2022

No mapa da 2° RISP, apresentado acima, 0 25° GBM juntamente com o Quartel do 3° GBM,
2% Regido Integrada de Seguranca Publica, abrangendo municipios como Marituba, Ananindeua,

Benevides, Santa Barbara.

O 25° GBM, tem o tempo resposta as emergéncias em um tempo recorde devido sua
localizagdo geografica importante para atender as suas ocorréncias existentes, nao prejudicando o
deslocamento até o ponto de origem do incidente. Para manter sempre 0 tempo resposta as
ocorréncias, € necessario que o Centro de Suprimento e Manuteng&o esteja sempre disponivel para
verificar e atendar as demandas do Quartel, fazendo necessario um trem de socorro completo e

viaturas a pronto emprego.

Além disso no Quartel para primar no atendimento semanalmente € incluido no QIS
Palestras, Trabalhos Laborais, Instrucdes desenvolvida e ensinada pelos proprios militares desta
Unidade. O que faz com o que haja valorizacdo do nosso efetivo internamente quando
disponibilizamos para ele todo uma logistica para desenvolver, divulgar e ensinar assuntos de seu

dominio para todos os militares.

No quesito efetivo 0 25° GBM, esta com déficit de material humano para poder compor uma
escala estipulado pela NSAPO, pois ao observar na Unidade néo existe Oficial Subalterno para
compor a escala de Comandante de Socorro, assim como, o grande indice de atestado médico da

Unidade prejudica o desenvolvimento.

Ao analisarmos o quadro apresentado, observa-se a necessidade imediata de militares para a
Unidade, para garantir um trem de socorro uniforme e consolidado assim como, necessario uma

equipe de psicologos e médicos para acompanhamento dos militares de atestado médico.

O quartel de Marituba, recebeu 8451 chamados para serem atendidos nos municipios que
esta Unidade atende, Marituba, Benevides, Santa Barbara. Desse modo fica evidente o trabalho do
Grupamento para atender a sociedade e o nivel de demanda, conforme estabelecido na figura 3.
Figura 3: Ocorréncias atendidas pelo CBMPA pelo Quartel do 25° GBM de 2019 a 2023.
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Ocorréncias atendidas pelo CBMPA no 25° GBM de
2019 a 2023
Incéndio, 700, 8%

APH, 3445, 41% '/

Salvamento, 181, 2% |

| Prev_Aux, 4125, 49%

Fonte: SISCOB.

Nota-se pela figura 3 que a maior quantidade de ocorréncias ocorre pelo Atendimento
Prevencdo e Auxilio (Prev._Aux), com 4125 ocorréncias, seguido de perto pelo Atendimento Pré-
hospitalar (APH) com 3445 ocorréncias, em seguida, por incéndios em geral, com 700 ocorréncias
e salvamento com 181 ocorréncias. Esse grafico nos mostra que as duas grandes demandas de
atendimentos a comunidade feito por esta UBM é de Prevencdo e Auxilio e APH.

Tendo em vista que na figura 3 é mostrado que o atendimento de Prevencdo e Auxilio tem
grande presenga com 4125, com 49%, é importante entender como ele esta dividido quanto a sua
subdivisdo, representado pela figura 4. Torna-se evidente que mais de 12% dos atendimentos sdo de
corte e poda de vegetal, com 572 ocorréncias, seguido de contencao pac. psiquiatrico (apoio a samu)

com 528 ocorréncias, segue-se 0s demais.

Figura 4: Incéndios por tipo atendidos pelo CBMPA em Marituba de 2019 a 2023.

Prevencao e Auxilio por tipos atendidos pelo 25° GBM -
Marituba de 2019 a 2023

TRANSPORTE PAC. PSIQUIATRICO
PROTECAO EM LOCAL DE CONC. PUBL.
OUTROS

OPERACAO ESTRADA

CORTE/PODA DE ARVORE

Tipos de Incéndio

CONTENCAO PAC. PSIQUIATRICO (APOIO A..

ABASTECIMENTO DE AGUA

o

200 400 600 800 1000 1200 1400
Total - 4125
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Fonte: SISCOB.

Figura 7: Principais tipos de Prevenc¢des/ Auxilios atendidas pelo CBMPA em Marituba de 2019 a
2023.

Principais tipos de Prevenc¢des/Auxilios atendidas pelo CBMPA
em Marituba de 2019 a 2023

VISTORIA/AVALIACAO TEC-OPERACIONAL s 309
VISITATECNICA Wl 144
TRANSPORTE PAC. PSIQUIATRICO mmmm 149
PROTECAO A BANHISTAS I 268
OUTROS I, 985

CORTE/PODA DE ARVORE W 134
CAPTURADE INSETOS Wl 119
CAPTURA DE ANIMAL SILVESTRE - OUTROS 1l 120

CAPTURA DE ANIMAL SILVESTRE -.. I 705

Prevencdes/auxilios

0 200 400 600 800 1000 1200
Total

Fonte: SISCOB.

2.1. Matriz SWOT

Nessa etapa, a analise realizada neste estudo baseou-se na metodologia da matriz SWOT,
uma ferramenta estratégica amplamente reconhecida para avaliacdo de cenarios. Para isso, foram
conduzidos levantamentos tanto internos, com a participacdo dos militares para identificacdo de
forcas e fraquezas, quanto externos, envolvendo organizacgdes civis e militares para verificacdo de
oportunidades e ameacas. Utilizamos como recursos descritivos. Essa abordagem sistematica e
abrangente nos permitird uma visdo mais completa e embasada para a tomada de decisdes
estratégicas visando o aprimoramento continuo da unidade.

A matriz SWOT é apenas uma ferramenta. O sucesso depende da qualidade da sua anélise e
da sua capacidade de implementar seu plano.

Revisamos e atualizamos o plano regularmente para garantir que ele esteja alinhado com

seus do comandante e do efetivo tendo a habilidade de adaptamos as constantes mudancas.
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Fotografia da aplicacdo da analise interna e analise externa

; xrm:w(u omzvj;és ! [%“““
s 3

E ‘*‘ﬁm.; 50

Apos a aplicacdo da metodologia da matriz SWOT foram geradas imagens que destacam de forma

clara e objetiva as forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas identificadas no cenario do 25 ° GBM.
Essas fotografias proporcionam uma visualizagdo mais detalhada das situages apontadas com maior
frequéncia, tornando-as mais visiveis para o gestor e auxiliando na defini¢do das prioridades de trabalho.
Com isso, 0 gestor terd um embasamento solido para direcionar suas agdes estratégicas e tomar decises

assertivas visando o aprimoramento continuo da unidade.

IMAGENXX- FORCAS DO 25°GBM
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PARCERIAS INSTITUCIONAIS

OPORTUNIDADES DO 25° GBM

» Capacitacao: Essa area inclui a formacdo e o treinamento de profissionais, tanto da UBM
(Unidade Basica de Saude) quanto de outros 6rgdos. A capacitacdo pode ser realizada em diversas
areas, como saude, comunicacao, logistica e planejamento.

« Logistica: A logistica envolve o transporte de materiais, equipamentos e pessoas, bem como
a gestdo de espacos fisicos. A parceria entre 6rgdos pode otimizar a logistica e reduzir custos.

« Comunicacado: A comunicacdo eficaz é fundamental para o sucesso de qualquer parceria. A
unidade destaca a importancia da comunicacdo entre os diferentes entes envolvidos, tanto
internamente quanto com a comunidade.

« Planejamento: O planejamento conjunto é essencial para garantir que os objetivos da
parceria sejam atingidos. Planejamos a importancia de se definir metas, estratégias e indicadores de
desempenho.

« Auxilio a comunidade: A parceria entre 6rgdos pode beneficiar a comunidade de diversas

maneiras, como por exemplo, através da oferta de servicos de salde, educacéo e seguranca.
Outros temas relevantes devem ser abordados refere-se:

« Captacdo de recursos: A captacdo de recursos pode ser feita em conjunto com outros
0rgdos, o que pode aumentar as chances de sucesso.

« Divulgacdo institucional: A divulgacdo das acOes da parceria € importante para aumentar
a visibilidade e o engajamento da comunidade.
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« Monitoramento e avaliacdo: O monitoramento e avaliacdo dos resultados da parceria séo
essenciais para garantir sua efetividade.
A destacamos também alguns exemplos especificos de parcerias externas que podem

ser realizadas pela UBM, como:

« Parcerias com a Policia Militar para: A comandante do 25° ao assumir o comando da
unidade realizou reunides junto ao comando da policia militar para assim, criar vinculos de trabalho
em que a distancia seja minimizada para o desenvolvimento de a¢bes que tenha como objetivo
minimizar o tempo resposta e maximizar o atendimento ao nossos clientes:

o Realizacdo de a¢des conjuntas de seguranca publica.
o Capacitacdo de profissionais da UBM em técnicas de defesa pessoal.

e Parcerias com a Secretaria de Saude para: foi desenvolvida um intercambio, da
comandante junto com os 6rgaos que sdo administrados por esta secretaria principalmente a SAMU,
para diminuir o tempo resposta da atuacdo e oferecer um excelente atendimento e servico ao publico
alvo.

o Oferta de servigos de saude especializados.
o Capacitacdo de profissionais da UBM em temas relacionados a saude.

« Parcerias com a comunidade para: foi um exemplo eficiente, visto que, estd comandante
realizou in loco visitas nos centros comunitarios do municipios, para arquitetar reunides e palestras
ministrada pelo efetivo referente a orientacdes no que se refere a primeiro socorros e a prevencgao e
0 primeiro atitude a ser tomada no inicio do combate a incéndio

o Realizacdo de acdes de promocao da salde e da qualidade de vida.
o Captacdo de recursos paraa UBM.

A unidade operacional € um bom exemplo de como a parceria entre 6rgaos pode ser

utilizada para melhorar a qualidade dos servicos publicos e beneficiar a comunidade.

Apdbs uma analise minuciosa das imagens geradas pela metodologia da matriz SWOT, é
possivel identificar algumas caracteristicas marcantes do cenario atual do 25° GBM. Destaca-se
como uma forga significativa ndo somente a capacidade de gestdo gerenciada pela comandante da
unidade mais também a unido do efetivo e as destrezas utilizada para solucionar os problemas
existente na unidade, no conjunto. Identifica-se no efetivo as diferentes ideias e seus recursos
expressivos como elementos de caracterizagcdo dos sistemas de comunicagdo, demostrando a
competéncia e habilidade ndo somente dos gestores em administrar os recursos disponiveis de forma
eficiente. Por outro lado, a maior fraqueza comentada diz respeito ao efetivo, pois o pouco efetivo
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disponibilizado na unidade faz com que a escala de servi¢o seja apertada evitando assim a
atualizacdo profissional do efetivo somado a isso 0 aumento das demandas operacionais, dificulta a
especializacdo da tropa.

QUARTEL DO 25° GBM EM PREVENCAO NO BALNEARIO DE BENFICA.

FOTO 01 FOTO 02

QUARTEL DO 25° GBM REALIZANDO MONITORAMENTO E MAPEAMENTO DAS
AREAS DE RISCO NAS RESIDENCIAS EM TODA A EXTENSAO DO RIO URIBOCA

e

FOTO 01 FOTO 02
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FOTO 03

FOTO 04

ANALISE DO CENARIO EXTERNO PARA O 25° GBM: OPORTUNIDADES E DESAFIOS

Oportunidades:

Potencial para parcerias estratégicas:

Diversos entes da regido demonstram interesse em colaboracdo.

Fortalecimento da atuag&o do 25° GBM por meio de:
Cooperacdo mutua.
Compartilhamento de recursos e conhecimentos.

Ampliacéo da capacidade de resposta a emergéncias.

Desafios:

Falta de recursos:

Principal ameaca a efetividade das parcerias e acdes conjuntas.

Pode comprometer a capacidade de resposta a:
Desastres naturais.
Acidentes graves.

Outras situacdes de emergéncia.

Recomendacoes:

Priorizacdo da captacao de recursos:
Buscar verbas publicas e privadas para investimento em:
Equipamentos, Treinamentos, Infraestrutura.

Estabelecer parcerias com empresas e entidades filantropicas.
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Desenvolvimento de um plano estratégico de parcerias:

@)

Definir objetivos e metas especificos para cada parceria.

o Estabelecer critérios para selecao de parceiros.

o  Criar mecanismos de acompanhamento e avaliacao das parcerias.

e Promocao da comunicacéo e do dialogo:

o Fortalecimento da comunicacdo interna e externa do 25° GBM.

o Divulgacéo das atividades e dos resultados das parcerias.

o Conscientizacdo da comunidade sobre a importancia da colaboracgéo.

Conclusao:
A formacdo de parcerias estratégicas é crucial para o 25° GBM aproveitar as oportunidades

e superar os desafios do cenario externo. A captacdo de recursos, 0 planejamento estratégico e a
comunicacdo eficaz sdo fatores essenciais para 0 sucesso das parcerias e para o fortalecimento da
atuacdo do 25° GBM na regiéo.

E importante ressaltar que a solucio dos problemas representados na imagem é um processo
continuo que exige o engajamento de todos os membros da organizacdo. A implementacdo das
medidas sugeridas deve ser acompanhada de perto para que os resultados esperados sejam
alcancados.

Nesse contexto, a forca de gestdo do 25° GBM destaca-se como um elemento crucial para
enfrentar essa problematica, buscando estabelecer canais eficientes de comunicacéo e fortalecendo
as parcerias ja existentes. Essas acGes sdo essenciais para garantir uma resposta eficaz diante de
desafios e situacOes adversas, contribuindo para a seguranca e protecdo da comunidade atendida
pela unidade.

3. OBJETIVOS

3.1 GERAL

Assim podemos iniciar a definicdo de objetivos gerais afim de desenvolver e implementar
estratégias eficientes e eficazes que visem otimizar a capacidade operacional, fortalecer a gestédo de
recursos, ampliar parcerias estratégicas e aprimorar a comunicagao entre os entes envolvidos, com
0 objetivo de proporcionar maior seguranca e protecdo a comunidade atendida pelo 25° GBM,
garantindo uma resposta eficaz em situac6es de emergéncia e promovendo 0 bem-estar da populacéo
local.
3.2 ESPECIFICO

Diante do panorama apresentado e dos desafios identificados na analise do cenério do 25°

GBM, torna-se essencial estabelecer objetivos especificos que norteardo as a¢bes do plano de gestéo

de unidade. Dentre esses objetivos, destacam-se a necessidade de:
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Qualificar os militares responsaveis pelas vistorias técnicas através de cursos
especializados, visando melhorar a eficiéncia e a qualidade das inspecdes realizadas.

Ampliar o quantitativo de viaturas disponiveis para as vistorias técnicas, garantindo a
adequada mobilidade e recursos necessarios para o atendimento das demandas da SSCIE.

Colaborar com a modernizacdo e atualizacdo da plataforma SISGAT, para implementacéo
de filtros por municipios e automatizando o processo de geracdao de multas e interdi¢des, agilizando
assim os procedimentos administrativos.

Estabelecer parcerias estratégicas com organizac@es civis e militares do municipio, visando
fortalecer o trabalho conjunto em acgdes de prevencao e resposta a incéndios e emergéncias.

Realizar um plano de comunicagdo interna e externa eficiente, garantindo a troca de
informacgdes necessarias para uma atuacéo integrada entre os diferentes entes envolvidos.

Aumentar a arrecadacdo da SSCIE por meio da efetiva cobranca de taxas e servicos,
garantindo assim recursos financeiros para investimentos em capacitacdo, equipamentos e
infraestrutura.

Implementar medidas para reduzir as ocorréncias de vistorias ndo atribuidas devido a falta
de recursos, como vistoriadores e viaturas, otimizando assim a capacidade operacional da SSCIE.

Desenvolver estratégias de prevencao e combate a incéndios, promovendo a seguranca das
edificacBes e areas de risco nos municipios de Marituba, Benevides, Santa Barbara e regifes
abrangidas pelo 25° GBM.

4. OBJETIVOS ESTRATEGICOS DO CBMPA
5.MISSAO, VISAO E VALORES
5.1. Missao
A missdo do 25° GBM é prestar servicos de pronto-atendimento e preventivo, salvar vidas,
proteger o patrimonio e promover a seguranga da comunidade de Altamira e regido, com dedicacdo,

profissionalismo e compromisso com o bem-estar publico.

5.2. Visao

Ser reconhecido como uma instituicdo de exceléncia em servicos de pronto-atendimento
e prevencdo, comprometido com a seguran¢ca da comunidade e inovacdo continua. Buscar
constantemente antecipar-se as necessidades da sociedade, tornando-se referéncia em exceléncia
operacional, resiliéncia e protecdo ambiental, com equipes altamente qualificadas e capacitadas para
atender qualquer missao com eficiéncia e precisao.
5.3. Valores

20

Identificador de autenticacdo: O0A314El. OAFO. FF7. 5BA6D4CA53FALD6FA6
Confira a autenticidade deste docunento em https://wwmv. si stenas. pa. gov. br/val i dacao- prot ocol o
N° do Protocol o: 2024/385044 Anexo/ Sequencial: 5

ASS| NADO ELETRONI CAVENTE PELO USUARI O M CHELA DE PAI VA CATUABA (Lei 11.419/2006)

EM 26/ 04/ 2024 16: 38 (Hora Local )

Assi nat ura: FOBDF66BO03EF2BC. 89EBF5F058D26846. 253311450EA6DE66. FF5CBAEF4698EFC3

- Aut.



Etica e Responsabilidade: Compromisso com a seguranca e bem-estar da comunidade,
atuando com ética, transparéncia e responsabilidade em todas as atividades.

Profissionalismo e Colaboragéo: Atuacdo competente e profissional, valorizando o trabalho
em equipe, a camaradagem e a busca pela exceléncia operacional.

Respeito e Integridade: Valorizacdo da diversidade, respeito as pessoas, transparéncia,
honestidade e respeito a vida como principios fundamentais.

Comprometimento com a Comunidade: Dedicado a proteger vidas, patriménio e meio
ambiente, visando sempre melhorar a qualidade do atendimento a populacéo.
6. GESTAO E GOVERNANCA

A etapa de gestdo e governanca € fundamental para a concretizacdo efetiva do Plano de
Gestdo 2024-2025 do CBMPA, uma vez que envolve a coordenacdo de esforcos, a alocagéo
eficiente de recursos e 0 acompanhamento continuo das acGes planejadas. Neste contexto, é
essencial estabelecer estratégias claras, indicadores de desempenho e metas a serem cumpridas,
garantindo assim o alcance dos objetivos propostos com eficiéncia e eficacia. Esta fase assume um
papel crucial na transformacdo das ideias geradas nas etapas anteriores em resultados tangiveis e

impactantes para a instituicdo e a comunidade que ela serve.

Assim no aspecto prevencionista e com base nas informagdes fornecidas e no contexto de
gestdo e governanca da SSCIE do 25° GBM, podemos definir algumas metas que sdo essenciais
para o alcance dos objetivos estratégicos:

e Aumentar a eficiéncia operacional da SSCIE, reduzindo o tempo médio de resposta as
solicitacGes de vistorias e fiscalizacGes em edificacdes. Utilizando a analise grafica como indicador

e Aprimorar a capacitacdo técnica dos vistoriadores, garantindo que estejam atualizados
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com as normas e procedimentos vigentes. Por meio da realizacao de discussdes periddicas e estudos
de caso sobre os processos da SSCIE, assim como tratativas para a especializagcdo de mais 10
militares do 25° GBM

e Expandir a frota de viaturas dedicadas a SSCIE, visando maior disponibilidade e
agilidade no atendimento as demandas

e Implementar um sistema de automacdo no SISGAT para otimizar o processamento de
solicitaces, reduzindo o tempo de espera dos solicitantes. Por meio de repasse de informacges sobre
problemas detectados e colocacgéo da equipe a disposicdo para aprimoramento do sistema que ja esta
sendo elaborado

e Fortalecer parcerias com 0rgaos externos e entidades da sociedade civil para ampliar o
alcance das atividades de prevencdo e fiscalizagdo. Através do contato com prefeituras da
circunscricdo para regularizacéo das edificacdes estabelecendo pontos prioritarios como escolas e
hospitais, palestras para melhorar o entendimento da legislacdo dos entes privados e refor¢o nas
fiscalizagGes por meio de operacBes conjuntas.

e Promover a conscientizacdo e educacdo da populacdo sobre medidas de seguranca
contra incéndios e emergéncias, visando a reducdo de riscos e ocorréncias. Com a realizacdo de
palestras e tornando a orientagdo um foco durante as vistorias

e Monitorar constantemente os indicadores de desempenho e ajustar estratégias conforme
necessario para garantir a exceléncia nas operacées da SSCIE.

Essas metas representam um conjunto de acdes e objetivos que serdo prioritarios na gestao

da SSCIE do 25° GBM para o periodo estabelecido no plano de gestéo.

7. CONSIDERACOES FINAIS

Ao final deste documento, é possivel constatar a importancia de um plano de gestdo
estratégica como ferramenta fundamental para aprimorar a eficiéncia, a qualidade e a eficécia das
operacOes. As analises detalhadas realizadas ao longo deste processo proporcionaram uma Visao
abrangente do cenario atual da unidade, permitindo identificar pontos fortes, desafios e

oportunidades que norteiam as atividades cotidianas.

REFERENCIAS

SISGAT, Cbmpa. Mddulo do Sistema de Gerenciamento de Atividades Técnicas. Disponivel em:
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https://sisgat.bombeiros.pa.gov.br/relatorio/grafico. Acesso em: 21 mar. 2024.

RESOLUCAO N° 001/2024- EMG de 01 de fevereiro de 2024
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ANEXO A - MATRIZ DE ACOES DO PLANO DE GESTAO DE UBM

OE 1: AUMENTAR A CAPACIDADE DE ATENDIMENTO

PERSPECTIVA

INICIATIVAS

PRIORITARIAS TAREFAS RESPONSAVEL PRAZO ONDE META INDICADOR RECURSO
IE4: Estimular a
elaboracédo dos
Planejamentos TESOURO
Taticos-Operacionais ESTADUAL
dos organismos do
CBMPA;
IE5: Assegurar
suporte de Bens e TESOURO
~ Servigos adequados
GESTAO & as necessidades das ESTADUAL
GOVERNANCA UBM’'S;
IE8: Fortalecer as Estimular a
atividades de capacitacdo de
Prote¢do e Defesa Agentes dos Inicio: Capacitar Namero de
Civil Estadual, Grupamentos CMT da UBM 01/05/2024 20% dos militares TESOURO
promovendo novas Bombeiro Fim: Agentes do capacitados por ESTADUAL
articulagGes rumo a Militares para as 30/10/2024 Grupamento més
municipalizacédo atividades de
dessas atividades, Defesa Civil
com ampliacéo do Cooperar com 0
acompanhamento e pronto emprego
da capacitacdo, bem de militares dos Inicio- NG d
como se integrando grupamentos nicio- Realizar 100% tmero de TESOURO
. - 02/04/2024 S Acgdes ESTADUAL/
aos demais para a execucgao CMT da UBM o das atividades . ~
organismos da das acdes de Fim: planejadas realizadas por %Aépl'ﬁé:claggég
Regido Amazénica; Defesa Civil 30/12/2025 mes
previstas no
Plano AMAS

IE9: Aprimorar
processo de
comunicagdo social
do CBMPA para

TESOURO
ESTADUAL
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politicas pablicas de
seguranca e defesa
social;

IEG6: Potencializar as
acOes da Diretoria de
Servigos Técnicos nas

Aumentar a
capacidade de
atendimento

Aumentar em

12 Regibes de das Inicio: 20% o NUmero de
~ Integragdo do Estado, TR 10/04/2024 namero total servicos TESOURO
PREVENGAO com foco na flsc\z/ailsltz;(;‘gses ¢ SUBCMT DA UBM Fim: SAT dos servicos realizados por ESTADUAL
ﬁsca"za(;ao para a técnicas 10/12/2024 prestados més
prevencao de riscos realizadas pela SAT
coletivos pelas SAT’s
IE7: Estruturar o Mapear areas de Inicio:
RESPOSTA seryigo d_e resgate ri§cps_ nos 01/04/'2024 NL’Jm_er,o_de TESOURO
pré-hospitalar na municipios que Fim: municipios ESTADUAL
Instituicdo possuem UBMs 12 /1'2 12025 mapeados

instaladas

OE 2: APRIMORAR A GOVERNANCA, A GESTAO ORGANIZACIONAL E POLITICAS PUBLICAS DE SEGURANCA E DEFESA SOCIAL

PERSPECTIVA

INICIATIVAS

PRIORITARIAS TAREFAS RESPONSAVEL PRAZO ONDE META INDICADOR RECURSO
IE17: Estabelecer o
Sistema de
Governanca do
- CBMPA e sua plena TESOURO
GESTAO divulgacéo para todos ESTADUAL
& 0s organismos da
GOVERNANCA Instituicdo;
IE18: Colaborar com
o0 alinhamento TESOURO
estratégico entre as ESTADUAL

acBes administrativas,
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preventivas e
operacionais no

ambito do CBMPA
(integracéo
horizontal);
1E20: Avaliar,
direcionar e
monitorar o
desenvolvimento das
acles, especialmente TESOURO
quanto ao alcance das ESTADUAL
metas estabelecidas
(avaliacdo do
desempenho
institucional);
OE 3: PROMOVER MELHORES CONDI(}@ES DE TRABALHO AOS AGENTES E SERVIDORES DO CBMPA
PERSPECTIVA INICIATIVAS A
PRIORITARIAS TAREFAS RESPONSAVEL PRAZO ONDE META INDICADOR RECURSO
Estimular a
realizagdo de
palestras com Inicio: NUmero de
temegﬂggsé%ara 01/04/2024 SE&“@%@ palestras TESOURO
financeirag satde Fim: agentes realizadas por ESTADUAL
IE33: Promover a fisica e rr’1ental 01/05/2025 g meés
SAUDE manutencao do de bombeiros
& equilibrio entre a vida militares
pessoal e profissional
BEM ESTAR dos agentes do CBMPA,; PTOF’OI a
realizacdo de .
L Realizar
eventos Inicio: um Nimero de
comemorativos 01/04/2024 .
g evento eventos realizados
no grupamento, Fim: or or ano
visando a 01/11/2025 P P
. N trimestre
integracdo da
equipe e
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fortalecer o
espirito de corpo

IE35: Possibilitar a
melhoria continua das
instalacdes fisicas das

Unidades Bombeiros TESOURO
Militares ESTADUAL
proporcionando maior
conforto ao agente/
servidor;
Colaborar com a
IE37: Promover agles Diretoria de
de atendimento e Saulde para o Inicio: Alcancar Namero de
atenc¢do a saude atendimento e 01/04/2024 100% dos . TESOURO
.3 . N S UBM atendimentos
biopsicossocial para 0s atencéo a saude Fim: agentes/ realizado por ano ESTADUAL
Bombeiros Militares e biopsicosossial 01/12/2025 servidores

demais servidores;

de militares e
servidores
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OE 4: INSTITUIR A POLITICA DE GESTAO DO CONHECIMENTO E ELABORAR ESTRATEGIAS PARA A REDUCAO DA CRIMINALIDADE

PERSPECTIVA

INICIATIVAS
PRIORITARIAS

TAREFAS

RESPONSAVEL

PRAZO

ONDE

META

INDICADOR

RECURSO

GESTAO &
GOVERNANCA

1E40: Instituir
Politica de Gestao
do conhecimento
no ambito do
CBMPA,;

TESOURO
ESTADUAL

IE41: Mapear
Macroprocesso
organizacional do
CBMPA e definir
seus indicadores;

TESOURO
ESTADUAL

IE42: Promover
mecanismos de
atuacao integrada
da Corporacéo
com as demais
forcas de
seguranga
publica, de
protecao
ambiental e
defesa nacional;

TESOURO
ESTADUAL

PREVENCAO

IE45: Implantar e
apoiar programas
voltados a
participacdo
social e
aproximagdo com
a sociedade,
visando
estratégias para a
reducdo da
violéncia;

Promover
palestras,
oficinas e rodas
de conversas
com tematicas
de prevencdo as
drogas

Inicio:
01/08/2024
Fim:
01/09/2025

Atender no
minimo 90
criangas

Nlmero de
eventos
realizados

TESOURO
ESTADUAL
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OE 5: AMPLIAR AS ACOES VOLTADAS A PROTECAO E COMBATE AOS INCENDIOS URBANOS E FLORESTAIS, COM OBJETIVO DE

DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

PERSPECTIVA

INICIATIVAS
PRIORITARIAS

TAREFAS

RESPONSAVEL

PRAZO

ONDE META INDICADOR | RECURSO

GESTAO &
GOVERNANCA

IE51: Criar,
padronizar e
fortalecer as
legislacBes e
instrucdes técnicas
normativas de
prevencdo contra
incéndios urbanos,
queimadas e
incéndios
florestais, com
foco aos objetivos
de
desenvolvimento
sustentavel (ODS);

TESOURO
ESTADUAL

1E54: Promover
aquisicdo de
viaturas e
equipamentos
operacionais em
qualidade e
quantidades
adequadas

para o bom
desempenho das
atividades;

TESOURO
ESTADUAL
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IES5: Estabelecer
convénios,
parcerias técnicas
e financeiras com
instituicdes de
pesquisa,
instituicdes de
ensino e
universidades,
empresas puablicas
e privadas,
prefeituras
municipais e
fundos de
financiamento
entre as
Secretarias de
Estado;

TESOURO
ESTADUAL

OE 6: APRIMORAR OS SERVICOS DA DEFESA CIVIL EM CONJUNTO COM MUNICIPIOS E A SOCIEDADE PARAENSE

PERSPECTIVA

INICIATIVAS
PRIORITARIAS

TAREFAS

RESPONSAVEL

PRAZO

ONDE

META

INDICADOR

RECURSO

Identificador de autenticacdo: O0A314ELl. 0AFO. FF7. 5BA6D4CA53FALD6FA6
Confira a autenticidade deste docunento em https://ww. si stenmas. pa. gov. br/val i dacao- prot ocol o

N° do Protocol o: 2024/385044 Anexo/ Sequenci al :

5

31

ASSI NADO ELETRONI CAVENTE PELO USUARI O M CHELA DE PAI VA CATUABA (Lei 11.419/2006)

EM 26/ 04/ 2024 16:38 (Hora Local)

Assi nat ura: FOBDF66BO03EF2BC. 89EBF5F058D26846. 253311450EA6DE66. FF5CB4EF4698EFC3

- Aut.



IE62: Realizar projetos
e programas de
modernizacdo da

Coordenadoria I;FSEFSA(\)DUURACI)_
Estadual de Protecdo e
Defesa Civil -
CEDEC
GESTAO & Contribuir para a
GOVERNANCA articulacéo e
. . apoio operacional
clriiiaigblggesnitslt\ﬁ;;s _ha . Inicio: Apoiar 100% Ndmero de
A x criacao/fortaleci 01/04/2024 das : TESOURO
Municipais de Prote¢ao . L eventos apoiados
e Defesa Civil nos 144 mento de Fim: atl\_ngiades por més ESTADUAL
L } sistemas 30/12/2025 solicitadas
municipios paraenses; P
municipais de
Protecgéo e
Defesa Civil
IE64: Promover 0 Contribuir para a
aperfeicoamento, a capacitacdo de Inicio: Apoiar 100% NGmero de
constante atualizacéo e bombeiros 01/04/2024 das eventos apoiados TESOURO
a difusdo da doutrina militares nas Fim: capacitacdes A ESTADUAL
de defesa civil no Para; UBMs 30/12/2025 solicitadas por mes
PREVENGCAO IE70:Fomentar a Contribuir para
percepgdo de risco, promocéo da Inicio:
principalmente nas conscientizagao 01/04/'2024 Realizar dois NUmero de
comunjdades em areas sobre ri_scos Fim: eve_ntos por acles reaIiAzadas
vulneraveis, buscando locais 30/12/2025 trimestre por més

aumentar sua
resiliéncia;

OE 7: PROPORCIONAR A MELHORIA NA FORMAGAO, APERFEICOAMENTO E ESPECIALIZACAO BOMBEIRO MILITAR
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PERSPECTIVA

INICIATIVAS
PRIORITARIAS

TAREFAS RESPONSAVEL PRAZO

ONDE

META

INDICADOR

RECURSO

GESTAO &
GOVERNANCA

IE75: Elaborar Matriz
do Conhecimento (o
que cada
Grupamento/Secéo de
departamento precisa
saber e pode informar
ao setor demandante)
para aprimoramento
das acOes preventivas,
operacionais e
administrativas.
Definindo informacéo,
formato e frequéncia,
destacando as
vantagens no
compartilhamento de
informagoes;

TESOURO
ESTADUAL

IE79: Promover a
capacitacdo continuada
dos militares
executores do
or¢amento publico
destinado ao CBMPA,
em consonancia a
etapa da cadeia
logistica envolvida
(curso de elaboracgdo
de termo de referéncia,
gestdo de

contratos, pregoeiro,
captacéo de recursos e
elaboracéo de
projetos);

TESOURO
ESTADUAL
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1E80: Desenvolver
treinamentos aos
agentes do CBMPA
parao
desenvolvimento de
processos,
gerenciamento

da rotina do trabalho,
gerenciamento
funcional e
departamental;

TESOURO
ESTADUAL

IE84: Elaborar e
implementar projeto
para criacdo de
manuais de doutrina
operacional e
administrativa da
corporacéo;

TESOURO
ESTADUAL

PREVENCAO

IE85:Elaborar e
implementar programa
de treinamento no
CBMPA, baseado em
diagndsticos da
corporagao;

OE 8: INSTITUIR UMA DOUTRINA DE PREVENCAO SOCIAL NA CORPORACAO

PERSPECTIVA

INICIATIVAS
PRIORITARIAS

TAREFAS

RESPONSAVEL

PRAZO

ONDE

META

INDICADOR

RECURSO
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GESTAO &
GOVERNANCA

Realizar
palestras, oficinas Inicio: Atender no ,
e/ou rodas de 01/08/2024 minimo 90 Numero de TESOURO
conversas com o . eventos
~ tematicas de Fim: crianags no realizados ESTADUAL
IE91: Fortalecer acOes ~ 30/09/2024 municipio
intersetoriais entre prevencao ao
seguranca e educagdo, suicidio
com objetivos
finalisticos de elevacao
da percepgédo de risco e
prevencao ao suicidio,
acidentes, . Realizar
¢ dowastres no par | Pelestras ofinas Inicio: Atender no
Slou rodas de 01/05/2024 minimo 90 Namero de TESOURO
tematicas de Fim: crianacs no realizados ESTADUAL
N 01/06/2024 municipio
prevencdo a
afogamentos
IE96: Propor niveis de
cooperacao e
contrapartidas para
atuacdo preventiva do I;I—SI%FSA(\DDUURACI)_
CBMPA nos
municipios
paraenses.
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